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班主任在学生心理健康教育与危机干预中的作用

摘 要：心理健康教育是学校德育工作重要的组成部分，班主任作为班级组织的直接管理
者，在学生心理健康教育与心理危机干预中扮演着重要角色。 本文探讨了班主任在学生心理健
康与危机干预中的作用。
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班主任是班级工作的组织者、 班集体建设的指导
者、学生健康成长的引导者，肩负着班级日常管理和德
育工作的重要职责，是学校德育和学生管理工作的重要
组成部分。 笔者认为，班主任在学生心理健康教育与心
理危机干预中扮演着重要角色，对学生的健康成长起到
重要的作用。

一、提高认识，重视学生心理健康教育与学
生心理危机的干预

随着职业教育大众化进程的不断推进，中考分数很
低或零分数的学生进了职业学校就读，他们成为现阶段
中等职业学校学生生源构成的主要组成部份。 调查发
现，目前中职生心理健康状况不容乐观，部分学生不同
程度地存在着嫉妒、自卑、焦虑、逆反心理和早恋等不良
心理状态；面对在学习上、品德上和行为上的“问题生”，
作为职业教育工作者，应进一步提高自己的认识，重视
学生心理健康教育与学生心理危机的干预。

《中共中央关于进一步加强和改进学校德育工作的
若干意见》中指出：“要通过多种方式对不同年龄层次的
学生进行心理健康教育和指导， 帮助学生提高心理素
质，健全人格，增强承受挫折、适应环境的能力。 ”班主任
要提高“关注学生心理，德育从‘心’开始”的共识。 结合
学生的实际，根据学生不同年龄阶段身心发展的特点和
职业发展的需要，按年级、分阶段、有针对性地开展心理
健康教育，从而帮助学生树立心理健康意识，培养学生
乐观向上的心理品质，增强心理调适能力，促进学生人
格的健全发展；帮助学生正确认识自我，增强自信心，学
会合作与竞争，培养学生的职业兴趣和敬业乐群的心理
品质，提高应对挫折、匹配职业、适应社会的能力；帮助
学生解决在成长、学习和生活中遇到的心理困惑和心理
行为问题，并给予科学有效的心理辅导与咨询，提供必
要的援助，提高学生的心理健康水平。

二、加强心理健康教育理论的学习，了解学
生心理健康问题的表现及其诱因

为了进一步做好学生心理健康教育，加强对学生心
理危机的干预，班主任首先要积极接受心理健康课程的
培训，加强对学生心理健康教育理论的学习，不断调整

自己的知识结构，才能把握新时期中职生产生心理健康
问题的诱因，及时化解危机。

据调查了解，中职生大部分都来自于乡镇和农村贫
困家庭、单亲家庭、父母一方或双方长期在外工作的家
庭，学习基础比较差。 在他们生理、心理发展而又未成熟
的时期，过早地经历了中考失利的挫折以及学习、生活、
情感和舆论等方面的压力，这给他们的心理健康发展蒙
上了阴影。 进入中等职业学校之后，他们又往往会感到
现实的校园学习、生活与其理想有一定的相距，面对完
全陌生的环境而失落，彷徨，抑郁，偏执，无所适从，一系
列心理健康问题也随之产生或加剧，并且时常困扰影响
着他们。 主要表现在：

（1）学习方面：他们认为，升学考试失利，未能上高
中而被迫就读中职，进入中职学校学习是他们人生无奈
的选择，有很强的学业挫败感。 表现为文化基础较差，目
标不够明确，学习能力不强，学习方法不当，学习信心严
重不足，学习焦虑，上课注意力不集中，有时还旷课等。

（2）性格情绪方面：由于父母双方长期在外工作，缺
乏关爱，自卑感强，性格孤僻易感情用事，遇事缺乏冷静
思考。 情绪波动大，逆反心理强烈。 冷酷、对人易产生敌
对情绪，戒备心强，常常处理不好与同学、老师之间的关
系。

（3）恋爱问题：由于受书刊、电影、电视、VCD、网络
等影响，加上我国目前仍缺乏正规的性教育，导致了中
职学生早恋心理。 同时，青年学生情绪具有不稳定性及
单纯性，在恋爱问题的认识上容易产生偏差。 有的学生
认为中专只要混个及格就可以参加工作，迟早都要谈恋
爱，现在谈是体验生活，成功与否无所谓；有的认为恋爱
可以促进学习，因为只有努力学习且成绩优异，才能博
得异性的好感与追求； 有的认为周围的同学在谈恋爱，
自己不谈就会落伍，必须尽快搭上“恋爱快车”等。 恋爱
对学生的冲击，两性感情的发展都给中职学生带来一系
列的心理问题。

（4）行为习惯方面：由于生活在单亲家庭或者父母
一方或双方长期在外工作在初中阶段缺少双亲的协同
教育，得不到家庭的温暖，养成了一些不良的行为习惯。
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