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浅析小组社会工作方法在中职德育工作中的运用

摘 要： 随着经济的发展和社会的进步，中职德育工作必须不断探索新方法和新模式。小组
社会工作作为社会工作三大基本方法之一，其理念和方法值得德育工作者借鉴。 本文试图从必
要性、可行性及具体方略等方面来探讨小组社会工作方法在中职德育工作的运用。
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学校德育工作作为学校人才培养体系中的一个重
要环节， 长期以来形成了一套相对科学和完善的模式。
随着社会发展与变迁，各种新问题层出不穷，中职生受
到了很大的冲击，心理问题、网络成瘾等各种新困扰凸
现出来， 传统的德育工作方法受到了前所未有的挑战。
创新学校德育工作方法，是当前中职德育工作的迫切要
求。 小组社会工作是一套行之有效的改善组员社会功
能，促进转变和成长的方法，目前，国内外学校运用这一
方法开展学生工作已经有了比较成熟的理论和可供借
鉴的经验。 因此，有可能、也有必要将小组社会工作的理
念和方法运用到中职德育工作中。

一、小组社会工作方法运用的必要性
（1）学生问题趋向复杂化和多元化。 目前，中职生面

临着更多的困难和挑战，因而要承受更大的心理压力和
冲突。 如学业上的障碍、感情上的纠葛、自我努力方向迷
失和自我期望值高等。 小组社会工作是当代发展最快的
社会工作方法之一， 也是当今学校德育工作的有效补
充，它非常符合现代教育的理念和宗旨———让学生在活
动中学习、领悟和成长。

（2） 传统德育工作方法过于单一导致教育形式化。
传统的德育工作对学生的教育多数是通过课堂教学和
相关活动进行。 工作手段和方式相对单一，往往流于形
式，缺乏时代性和针对性。 传统德育工作的形式化倾向，
直接影响了教育的效果。 小组社会工作能够运用小组的
情境， 让学生在相对安全的环境中学习新的交往模式、
技巧与观点，获得新的成长经验。 对学生而言，在小组中
学习与活动远远超过师长们一成不变的教导乃至训斥，
并且能针对学生在成长中的行为偏差，有针对性地对学
生进行集体辅导，辅之以轻松的游戏与活动，高效率地
解决具体的问题。

（3）学校德育工作需要确立“以人为本、助人自助”
的教育理念。 德育工作是做“人”的工作，必须强调“以人
为本”， 做到“尊重人、理解人、关心人、激励人”，必须根
据学生的实际，从他们最关心的问题和与他们关系最密
切的问题入手，找准切入点和突破口，把解决思想问题

同解决学习、生活中的具体问题联系起来。 小组社会工
作实务活动的每一个环节都包含着“以人为本”的价值
观，引入这一理念与方法，能使德育工作目标更具体、方
法更科学、效果更明显。

二、小组社会工作方法运用的可行性
学校德育工作的服务对象主要是学生，较之传统的

思想教育工作与简单的心理咨询服务，小组社会工作有
其独特的优势与特点，在中职德育工作中有一定的可行
性。

（1）乐群性。 青少年踏入学校即进入了一个全新的
群体生活，他们通过日常学习、课后活动及与人交往，不
仅学到了新知识，而且认识了许多家庭之外的人，结交
了很多新朋友。 对于中职生而言，大多正要进入或正处
于青春期， 他们往往更倾向于向同龄朋友倾诉心声，通
过朋友来认识与肯定自我。 因此，比起父母等成人群体，
学生更愿意接受同伴并与之交流，他们乐于参与小组活
动，有着期望归属同辈群体的需求，这为学校小组社会
工作的实施提供了条件。

（2）趣味性。 小组社会工作是以一系列的小组活动
作为媒介开展的，学生在具体的活动中学会技巧，提高
实践能力。 一方面，小组活动可根据小组目标设计各种
游戏或趣味活动， 使得小组工作融娱乐与学习为一体，
让学生在游戏中放松心情，在活动中消除焦虑，能够充
分调动学生的参与热情。 另一方面，小组活动强调学生
的实际参与，注重学生亲身体验与感悟。 通过情境模拟、
角色扮演、任务完成以及小组分享，学生在互动中获得
成长，掌握方法，为摆脱实际生活中的各种困境提供可
参考的经验。

（3）补缺性。 从学校角度看，一方面，学生不良问题
层出不穷；另一方面，学生规模庞大，学校专业辅导人员
匮乏。 小组社会工作可以克服这一缺点，它面向全体学
生，以小组工作为手段，扩大了服务对象的数量和范围，
提高了辅导效率，不仅有效地满足了学生需求，而且能
够减少学校行政管理费用。 另外，从有效配置资源的角
度来看， 小组的组建为成员构建了一个社会支持网络，
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