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基于 “就业导向”的高职金融实训教学模式探析

文／广东工贸职业技术学院　翁凤妹

　　金融学专业是一个市场运作导向，实践性很强的经济类
学科，不仅要求学生具备扎实的专业理论知识，掌握业务操作

技能，还要紧跟金融市场和行业发展趋势，了解新的行业知识

和专业技能。

金融实训教学作为高职院校金融专业教学体系的重要组

成部分，对于培养以市场就业为导向的应用型金融人才有着

重要的作用。但长期以来，对金融实训教学的不重视，而且传

统的金融实训教学模式单一，导致金融实训教学难以实现规

划的教学目标和效果。因此，建立基于 “就业导向”，以金融

专业学生为主体，以金融专业相关业务为实训设计核心的实

训教学模式意义重大。

本文在阐释金融行业人才培养的技能素质要求的基础上，

提出了基于 “就业导向”的金融实训教学模式的若干建议。

一、金融行业人才培养的技能需求分析

金融专业的实训教学必须是基于行业人才就业需求而制

定，高职院校的金融实训教学能否发挥应有的功能，需要考虑

以下两点：一是金融实训课程设置是否反映就业岗位技能需

求？二是教学方式是否适应技能培养的实际需求？基于此，明

确金融人才培养的技能需求是金融实训教学有效开展的重要

基础。

经济的市场化转型和资本化运作使得提供投融资决策和

参与金融市场的需求剧增，对金融人才需求的部门范围更广，

各类商业银行，非银行金融机构，比如保险公司、证券公司、

财务公司、信贷担保公司，以及各类公司的财务部门等都成为

金融专业人才的主要就业部门。

通过对部分金融岗位的分析，我们了解到金融行业要求

金融人才应该具备的基本技能通常有以下几种，包括业务处

理能力、股票、债券投资能力、金融产品认知能力、金融营销

能力以及经济分析能力。而这些基本能力往往不是处于理论

的层次上，更多的是处于实践方面，所以更加考验金融人才的

综合水平。当然，未来金融业对人才的需求更加多元化，招聘

方看重的金融人才不仅要具备业务实操能力和专业知识，还

需要了解相关的货币政策以及财政政策，掌握国际贸易、国际

商法、管理学、市场营销、互联网应用工具、商务谈判等交叉

学科知识。

高职院校金融实训教学是培养专业人才的重要途径，基

于此，下文将从金融实训课程设置和教学组织形式两方面谈

谈如何构建基于 “就业导向”的金融实训教学模式。

二、基于 “就业导向”的金融实训课程设置

１．“业务技能”导向的专项实训
高职教育培养的是应用型人才，金融实训课程模块的设置

要突出业务技能型，针对就业岗位工作任务的不同来确定课程

模块。在课程的设计和开发阶段，依托于金融专业理论课程，

瞄准银行、保险、证券、投资理财和外贸等专业方向的业务能

力要求，把岗位技能要求进行细化和分解，安排对应的专项实

训课程。

在商业银行实务课程中安排柜员基本技能、银行账务处理

等专项实训课，例如真假钞辨别、点钞法、银行票据填写等柜

员基本技能实训，再比如针对输入电脑记账、打印凭证、存

折、收付现金等存取款和计息业务的专项实训。保险实务课程

中安排保险承保单证及保险理赔单证的填制、保险案例分析和

保险纠纷处理模拟实训等专项实训项目。针对此类专项实训内

容，主要由任课教师指导学生完成，也可以邀请企业人员担任

兼职教师，指导学生完成操作性较强和专业性较强的实训项

目。通过业务技能导向的专项实训练习，使学生熟练掌握各项

相关业务的实操技能。

２．“岗位能力”导向的综合实训
随着金融业的竞争加剧，金融机构对金融专业人才的要求

也日益提高，除了必须具备基本的业务实操能力，更要求学生

具备金融岗位职业能力和岗位素养，包括市场营销、商务谈

判、互联网工具应用、善理财的岗位职业能力，以及具备诚

信、合规、创新的金融职业素养，因此，金融实训课程的设置

要重视以 “岗位能力”为导向的综合实训。

“岗位能力”导向的综合实训，就是结合主要金融岗位的

能力素质要求，设置对应的实训课程，通过软件操作、角色扮

演、沙盘演练等实训方式，快速提升学生的岗位能力和专业素

养。

（１）市场营销能力实训
银行客户经理、证券经纪人、保险经纪人、理财经理都需

要具备丰富的营销经验和推销技巧，善于进行客户分类和客户

分析，针对不同客户采取不同的营销策略。因此，在设计金融

实训课时，可以设置金融产品的营销沙盘演习，让学生根据营

销项目，进行角色扮演，开展市场分析，制定营销方案，并现

场开展产品推销和与客户的商务沟通演练。
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