
　职业情景模拟下的激励教学策略运用　

《广东教育》职教　２０１７年第１２期

实习生；积分累计到１２０分，即可晋升为正式员工；积分累计
２００分，即可晋升为优秀员工。

（二）根据课程内容设计学习项目及根据难易程度进行积

分分配———项目全渗透

表２　课程学习项目及积分分配表

序号 学习项目名称 学习形式 可得积分

一 认识酒具及酒具清洗与摆放 个人 ０－１５
二 认识酒单及特色酒单制作 个人 ０－１５
三 辨别酒水类别与记忆常用酒水名称 个人 ０－１０
四 鲜榨果汁———青柠苏打水出品服务 团队 ０－２０
五 葡萄酒粗酿与红酒服务 团队 ０－２０
六 兑和法鸡尾酒出品服务 团队 ０－２０
七 调和法鸡尾酒出品服务 团队 ０－２０
八 摇和法鸡尾酒出品服务 团队 ０－２０
九 创意鸡尾酒出品服务 个人 ０－３０
十 酒会服务 个人 ０－５０

（三）引入 “绩效激励制度”助力日常教学管理———全方

位激励

学习项目的有效实施是本课程实施激励教学的主要目标，但

是日常教学管理也是课堂教学的重要组成部分。中职 《调酒》课

程日常教学管理工作主要包括：考勤、仪容仪表检查、纪律管理、

物资采购、物品管理、作品评分、分数登记、回答问题、打扫卫

生等。为了教学过程的有序进行，笔者引入 “绩效激励制度”，

把职业情景模拟下的激励教学不仅仅围绕学习项目，而是涵盖全

课堂，学生一言一行均成为激励的对象。

“绩效激励制度”包括职能工资、积分奖励、业务提成三

个方面，主要体现在以下日常教学管理项目中 （见表３）：
表３　日常教学管理项目表及绩效分配

职能项目 职能工资 积分奖励 备注

小秘书 １００元 ５分

１．协助老师整队、清点人数、仪
容仪表检查。

２．记录学生回答正确的次数，１
次得１－２分。
３．协助老师管理好课堂的纪律

采购员

（每组一个）
５０元 ２分

１．根据教师清单，提前购置物品。
２．请选取认真负责、且方便去市
场的人

物管员

（每组一个）
５０元 ２分

１．负责清点实训用品。
２．根据酒水消耗等情况，填写物
品使用情况表

清洁员

（每组一个）
５０元 ２分 负责清洗本组实训用品并摆放整齐

评分员 １００元 ５分

１．对任务完成情况进行观察、检
查、点评、打分。

请选择知识基础扎实，对调酒有

一定兴趣的人

卫生员 １００元 ５分

负责课后打扫实训室卫生，原则

上全班轮流，如果未按时按质量

完成则倒扣双倍工作积分及工资

２００元。也接受学生自愿报名

其他

临时任务

根据实际情况安排的临时任务，以业务提成的形式进

行激励，按时按质完成临时任务的，进行基本工资和

累计积分的１０％提成作为奖励

　　 “绩效激励制度”就如 “润物细无声”的 “春雨”，细

雨绵绵不遗漏一处缝隙，做到抓住契机，及时激励，可以帮助

教师更好地做好日常教学管理工作。

（四）根据学生获得的员工级别对应进行课程考核分数评

定———考核零对接

在课程全部结束时，老师则根据学生的员工级别给予期

末总评的成绩，因为整个激励项目的实施过程已经充分反映

了学生的学习态度、学习积极性、学习能力、课堂纪律等方

面，所以员工的级别与课程考核级别是可以相等同的，具体

分配见表４。
表４　课程考核级别及分数档

员工级别 课程考核级别 期末总评分数档

普通实习生 及格 ６０－７０分

优秀实习生 中等 ７１－８０分

正式员工 良好 ８１－９０分

优秀员工 优秀 ９１－１００分

四、小结

职业情景模拟下的激励教学策略在中职 《调酒》课程中

的运用是首次尝试，从教学效果来看也是一次有效运用。首

先，它让各种激励方式不再单一存在，而是融合了三种激励方

式的长处，也弥补了其不足，例如 “口头表扬”转化了实质

的岗位晋升，让学生有实在的成功感与荣誉感；分数变成了工

资和职称晋升途径，让学生有了追求的兴趣与目标价值；“物

质奖励”设为可循环使用的徽章和服饰，可向学校申请经费

购买与制作，具备了持续性。其次，它让学生有 “上学如上

班”，“上课如上岗”的感觉，激发了学生的学习热情。在课

堂上，学生目标明确，完成任务赚取 “工资”与积分，争取

晋升到更高职位，从而获得学习成功感。学生在学习过程中是

享受的，是主动积极的，而且最终可以顺利通过课程考核获得

学分的。

职业情景模拟下的激励教学策略，是以课程内容和教学对

象分析为基础，以职业情景模拟为背景，在课堂全过程实施的

激励教学策略。让学生在仿真环境中学习，实现了持续性的有

效激励，递进式的上升激励，真正发挥激励的作用，使学生始

终保持在激奋的状态中，鼓励学生朝着所期望的目标采取行

动，并在过程中逐一实现教学目标。当然，激励教学在实施过

程之中还是有其局限性，如工资和积分的计算和登记由学生完

成容易出错，老师核查工作量大；日常教学管理工作虽然引入

了绩效激励但是课堂纪律控制难度还是比较大；因耗材有限，

部分学习项目以团队为单位完成，个别同学容易出现依赖，实

操没有落到实处等。因此职业情景模拟下的激励教学策略需要

在教学实践中继续改进，不断完善，争取以后能在其它同样专

业性强，实践性高的课程中进行推广使用。
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