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文／广东技术师范学院天河学院　李全民

　　汽车服务工程专业主要培养能够在汽车技术服务、汽车
营销服务、汽车金融保险服务、汽车相关产品规划等领域从事

技术或管理工作的应用型技术人才。目前，随着全球能源问题

和环境问题的日益紧迫，汽车服务行业的各种新技术、新结

构、新设备发展迅猛，汽车服务工程的理念和内容也日新月

异。因此，传统的汽车营销和维修从业人员，其知识结构和过

去经验已经不能适应目前汽车服务行业发展需要，汽车后市

场迫切需要大量既具有理论知识又具有分析和解决实际问题

能力的应用型专门人才。

另一方面，由于汽车服务工程专业是近几年才在全国各

高校逐渐出现，无论是专业定位、师资配备、课程安排，还是

教学过程、实践环节的安排等均不够完善。特别是实践教学环

节，由于没有以前现成的模式可以借鉴，更是受经费、师资力

量等多方面因素的制约而无法有效正常展开。因此，建立一套

完整的汽车服务工程专业实践教学体系就显得越来越急迫了。

一、实践教学的意义

首先，通过实践教学，学生可以把所学的理论知识应用到

实践中去，增强对环境的适应能力和知识运用的能力，使实践

教学成为理论课堂教学的延伸、巩固和深化；其次，实践教

学，特别是设计性和综合性实验，可以充分发挥学生的主观能

动性，使其想象力和创造力能更好地发挥出来，因此实践教学

也是培养学生创新创造能力的有效途径；再次，汽车服务工程

专业课程实践性较强，实践教学能培养动手能力，只有增强学

生的实践动手能力，才能提高学生的就业竞争力；另外，丰富

的实践教学内容，能提高学生的学习积极性，加强学生对专业

知识的理解，使学生对本专业产生更加浓厚的兴趣。

二、实践教学环节存在的主要问题

１．人才培养计划不合理
由于汽车服务工程专业相对较新，对其理解和实际操作

出现了许多偏差，就实践教学环节来说，主要有以下问题：一

是实践教学课时普遍偏低，有的占总课时比重不到２５％，只
重视理论知识的灌输，实际应用能力的培养缺乏，理论与实践

脱节的现象严重。二是实践教学类别不全，比如对专升本的学

校，实习实训较多，实验较少；对从汽车运用工程专业转过来

的学校，实践教学内容仍然沿袭汽车运用工程专业的内容，不

能体现汽车服务工程专业的特点和特色。三是本末倒置，不是

先制定人才培养计划，再据此配置相关实验设备，而是根据现

有的实验设备来决定人才培养计划中有哪些实践教学内容，导

致人才培养计划中实践教学环节不完整、不成体系。

２．实验室建设滞后
汽车服务工程专业由于其专业特点，实践教学经费投入比

较大，部分院校的实验、实训室建设严重滞后。对大量专升本

的院校而言，主要体现在与理论课相匹配的实验设备部分，出

现了实验设备严重不足且设备陈旧、实验场地狭小、实验条件

差、管理混乱等现象，根本不能满足培养汽车服务行业高级应

用人才的需求。

３．缺乏稳定的实习实训基地
目前，由于经费和管理等原因，很多学校没有校内实习基

地，基本都是在校外寻找临时实习实训基地，甚至有些只是签

一个校企合作合同，没有实质的合作内容。造成这种现象的原

因不仅仅在学校，更重要的是企业怕增加负担、难管理，不愿

意接收。所以很多时候学校的校外实习就成了走形式，很难取

得实际效果。

４．师资队伍结构不合理
在校内从事实践教学的教师大多没有实际的从业经验，大

多是毕业后就直接从事教学工作，理论知识很扎实，但是缺乏

实践经验。而从企业聘请的人员虽然有实践经验，但是教学经

验缺乏，同时理论知识不扎实，也很难做到理论联系实际，因

此实践教学就出现了两难的局面。

三、建立健全实践教学体系的几点建议

１．人才培养方案要包含完善和全面的实践教学体系

人才培养方案是所有教学活动的纲领性文件，是一所学校

开展教学活动的主要依据。一届学生，从刚踏入校门到毕业离

校，学校对他们组织的一切教学活动，都必须在他们所属专业

人才培养方案规定的框架下进行。因此，在编制人才培养方案

时，就应该注重实践教学环节的完整性、可操作性和先进性。

对汽车服务工程专业来说，其人才培养方案中的实践课时

不应少于３５％，至少应包括六部分的实践教育环节。一部分
为集中实习课，实训时间连续的一周或两周，比如汽车构造实

习、汽车电器与电子设备实习、汽车电子控制技术实习、汽车

故障诊断与检测技术实习等；第二部分为附属于理论课的实验
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