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　　 《计算机基础》是中职学校各类专业必修的基础课程，

也是学生学习计算机的入门课程，这门课学习掌握得如何对

其他专业课的学习有很大的影响。计算机基础课程英文缩写

多，术语多，计算机工作的过程看不见，因此许多学生觉得非

常深奥，摸不着头脑，继而产生了畏难情绪，甚至对学习失去

了信心。

一、当前中职学生学习的普遍现状

一是知识结构较差，学生入校前只具备初中知识水平，这

就带来了一系列的问题：①学生没有经过系统的高中阶段的
学习，电子学知识几乎是空白，直接影响他们对计算机知识的

学习；②由于年龄的原因，学生的理解能力差；③学习缺乏主
动性，没有掌握有效的学习方法，没有形成良好的学习习惯；

④由于生源的关系，部分学生意志薄弱，学习效率很低，甚至
有厌学心理。

二是学习计算机的起点不同。在少数地区计算机知识的

教育还没有得到普及，学生来自于不同的生源地，这就决定了

学生的计算机知识差异非常大。有些学生不但已经熟悉了计

算机的基本操作，而且能够熟练地使用计算机完成一定的工

作，例如制作网页，做 Ｗｏｒｄ文档，做 Ｐｏｗｅｒｐｏｉｎｔ幻灯片等，
而另外一些学生以前没有接触过计算机，对计算机还有一种

神秘感。

二、破解计算机基础知识学习困难的应对措施

１．清醒地认识学生的实际水平
根据学生的水平正确定位教学目标，针对中职生的特点，

不能把教学目标定得太高，而应以学生的认识规律为主要依

据安排教学的内容和顺序，重在培养他们的学习能力，不可片

面追求学科知识的系统性。例如，可以将计算机的基础知识加

以分解，在适当的时候进行总结、概括。先介绍用 “记事本”

软件输入文字，用 “画图”软件绘图的方法，当文字或画图

完成后，存盘时再介绍文件、文件夹、路径的概念和有关的操

作，这样便于学生由易到难地掌握知识，符合由具体到抽象的

认识规律，还能使学生尽快熟悉上机操作，有利于保护和培养

其学习兴趣。只要学生针对具体的应用问题能够操作计算机

就达到了教学目的，但是要特别强调对于知识点的记忆，如软

件的功能、通用的操作方法等。

２．以 “项目驱动”的方式编排教学内容

例如用 “画笔”画图，用 Ｗｏｒｄ写文章，用 Ｅｘｃｅｌ制作表
格等，把教学的着眼点放在 “做”上，以写一篇文章、画一

幅图、制作一张统计表等操作为任务，在引导学生完成任务的

过程中介绍有关的思路与方法，对于暂时用不到的知识可在后

面用到时再讲，这样有利于培养学生的学习兴趣。

３．改进课程的学习方法
计算机基础课主要有两方面的内容，一是计算机基础知

识，主要包括计算机的发展历史、系统结构及软硬件知识等，

要学好这部分知识，离不开记忆和理解，特别是对于一些计算

机名词术语和缩写的记忆理解，要引导学生认真掌握基本概念

和原理，虽然计算机科学技术的发展十分迅猛，但其基本概念

和原理是相对稳定的，掌握了基本概念和原理，才具备进一步

深入学习或自学的能力。

二是操作系统和办公软件的使用，其中也包括一些术语和

概念，但更重要的是大量的上机操作实践，要求学生敢于动

手，勤于实践，应提倡探索式的学习，许多知识和技能必须通

过多次上机才能学会，在课余应给学生提供尽量多的上机时

间。对于通用的操作方法与技巧，一定要在教学和实习过程中

反复强调，增强学生的记忆，比如 “选定”，选定文件、选定

Ｗｏｒｄ文字与段落、选定 Ｅｘｃｅｌ单元格等等，这些操作方法都
是一致的，强调这些操作有助于学生对所学知识的融会贯通。

又比如 “菜单功能”，窗口中每个菜单是其下拉子菜单的一个

类名，“视图”菜单的各个下拉子菜单是控制窗口中可见内容

的，“文件”菜单中的各个下拉子菜单是文件操作的命令。通

过一定的上机实践，可让学生自己总结菜单功能，通过总结，

使学生对于计算机知识的掌握升华到一个新的更高的层次。

４．利用大型作业加强学生对所学知识的理解与应用
根据教学的情况，每学完一个较完整的实际操作内容后，

可以给学生布置一个大型作业，通过完成大型作业，强化学生

对所学知识的理解与应用。在课堂教学中，所举的例子或学生

所做的练习都是较单一和基础的知识，大型作业则可以让学生

从全方位考虑，而不再是针对一个知识点的内容进行练习，学

生要完成作业必须综合考虑软件所提供的功能，而且必须从问

题分析开始，这样可以促使学生养成良好的学习习惯。比如在

学完Ｅｘｃｅｌ２０１０后，可以让学生利用 Ｅｘｃｅｌ２０１０进行本班同学
的成绩统计，要求完成排序、自动求和、求平均分、统计每人
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