
·教育管理· “自媒体”时代下高校 “文化育人”的范式危机及其重建

传统的以 “权威话语”为特征的文化传播方式产生

深刻影响，并不可避免的影响到高校 “文化育人”

的范式。这样， “草根话语流行”的影响就不仅仅

体现在其实现的超越 “权威话语”的范式转换上，

更重要的是它将推动 “文化育人”范式的重大变

革。而问题的关键是， “权威消失”后， “草根话

语”能否以及如何成为 “文化育人”中的关键因

素？ “草根话语”介入 “文化育人”同样面临着

“合法化”问题，在众多的 “草根话语”中有无

“意见领袖”抑或是众说纷纭的意见综合？“草根话

语”的科学性、规范性如何界定？这一系列问题成

为摆在我们研究 “文化育人”范式危机这个课题时

必须首先解答的问题。 “草根话语的流行”具有鲜

明的时代特征，从其能深度挖掘民众的积极性来讲，

这无疑是一个时代的伟大进步，但从另一个层面来

看，它的出现无疑极大消解了 “权威话语”的合法

化空间，一切都变成了 “意见的集合”，其本身也

正面临着合法化的消解。

二、高校 “文化育人”范式的深层危机

“自媒体”时代的到来，无疑是一次媒介发展

史上的重大革命，其直接导致了传统信息传播方式

的重大变革，由此产生的连锁效应对民众特别是当

代大学生的生活、学习方式也产生了深远影响，并

最终引起了高校 “文化育人”的范式危机。事实

上，在 “自媒体”时代，“工具理性”经过乔装打

扮之后以一种更加 “隐形”的方式潜存于我们的日

常生活之中，“文化育人”的方式也不可避免的遭

受其深刻影响。其一，在 “一地碎片”的时代，

“文化育人”中潜存着随意粘贴中的 “批判意识”

危机；其二，逃避压力， “文化育人”中隐藏着道

德的 “虚无化”危机；其三，权威的消亡， “文化

育人”中面临草根话语的信任危机。

（一）一地碎片———随意粘贴中的 “批判意识”

危机

在 “自媒体”时代每个人都有可能成为信息的

发布者和文化的传播者，其改变了传统媒介的单项

传播的方式，即由 “点到面”转向 “点对点”。在

“自媒体”时代，文化传播中无疑带有更强的 “个

体”色彩，没有哪一个时代比这个时代更容易促进

文化的传播。但只要我们认真考察当下 “自媒体”

时代的特征，就会发现，这个时代虽与传统媒体时

代文化传播的路径有较大不同，但其事实上仍没有

摆脱技术时代 “工具理性”的窠臼。在 “自媒体”

时代，文化传播中渗透着更浓的商业气息， “同一

性”的思维方式渗透到了 “个人生活领域”的每个

角落，可谓无孔不入，这种文化传播的氛围对大学

生的文化素质教育无疑产生重大影响。生活在 “自

媒体”时代的大学生，或许应为这个时代喝彩，或

许应为这个时代悲伤。值得喝彩的是这个时代更加

“自主化”，可以接受更多的新鲜的文化信息；悲伤

的是这个时代仍然是一个 “技术控制”的时代，通

过技术传播的 “文化信息”深深刻上了 “工具理

性”的印记。因此，表面上大学生是在利用技术，

实质上却越来越受 “技术的操控”，在一定程度上

我们变成了 “机器的奴隶”，变成了依赖机器的

“懒汉”，逐渐丧失了 “批判”的思维。马尔库塞曾

用深邃的目光考察了 “技术操控”下的人的生存境

况。他认为：“一体化、功能化的语言是一种坚决地

反批判、反辩证法的语言。在这种语言中，操作的、

行为的合理性吞没了理性的超越性、否定性和对立

的要素。”［４］由此，马尔库塞认为，由于人们丧失了

批判性的思维方式而逐渐沦为了 “单向度的人”。

其实，马尔库塞的担忧在 “自媒体”时代仍然存在

甚至变得更加严重。在 “自媒体”为公众提供的能

随意 “发声”的通道上，到处布满了开发商、投资

商、广告商设置的 “玄机”，是一种 “技术座架”

的悬设，公众却没有或很少意识到，恰恰说明它们

以更加 “隐蔽”的方式潜藏在 “自媒体”平台的各

个角落。在这个 “一地碎片”的年代，当大学生随

意粘贴信息并陶醉于 “自媒体”平台的 “自主性”

时，其 “批判性意识”正面临着一种被蚕食的深刻

危机。

（二）逃避压力———道德的 “虚无化”危机

“自媒体”为公众特别是当代大学生提供了一

个 “发泄”的 “闸门”，进入这个 “闸门”之后将

是一个别有洞天的 “自由”世界。相对于现实世

界，“闸门”后是一个 “虚无化”的网络世界，前

者有一套约定俗成的道德准则，后者则崇尚 “自由

主义”。这样，为逃避现实的压力，选择潜伏于

“虚无世界”并发表 “自由言论”似乎日益成为当

代大学生日常生活中的一个重要支点。随之，虚假

的、污秽的、夸张的言论充斥了 “自媒体”平台，

并由此引发了关于 “网络道德”话题的激烈争论。

事实上，人的本性里都有 “恶”的一面， “网络道

德”问题的涌现是人性的 “恶”在 “虚无化”的网
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