
·教育管理· 朋辈互助：学校育人范式转换的一种新方式

活动为载体，借助心理学的方法技术，运用大学生

喜闻乐见且简便易行的方式，将自助———互助———

助人，与大学生的学习生活、班团活动、社会实践、

能力与创造力培养等紧密结合，通过朋辈互助等方

式，使每个学生既能得到自我成长，又能互帮互助

互学互促，推动学生集体共同成长。［３］

人的全面发展离不开社会环境，自然人是通过

社会化的过程，才能成为社会人的。马克思曾说：

“在真正的共同体的条件下，各个人在自己的联合中

并通过这种联合获得自己的自由。”［４］其实，朋辈互

助的主要目标之一，就是帮助学生认识自我、悦纳

自我和发展自我。朋辈互助的理论支持是团体辅导

理论中的互动原理。按照团体辅导活动的原则，在

积极的互动中增进相互了解，通过互助最终达到自

助的目的。也可以说，自助就是学生的自我觉察、

自我感悟和自我教育，不过，在朋辈互助活动中，

教师不再是知识权威的角色，而应该是学生的朋友，

与学生一起探讨成长的课题。［５］

由此可见，朋辈互助的提出不是凭空而来的，

而是贯彻落实助人与自助的育人理念合乎逻辑的发

展结果。没有团体辅导教育理念作指导，就不可能

有良性的助人与自助的运作；没有对学校教育现状

和存在的突出问题进行认真地研究与分析，以及当

前解决育人工作针对性、时效性和主动性的迫切需

要，也不可能积极实践和探索朋辈互助方式的教育。

总之，朋辈互助是在为了实现自我潜能开发与团队

合作能力提升的教育目标的反思过程中提出的，是

与时俱进地推进学校育人工作发展和创新的必然结

果。

二、朋辈互助对个体的影响与作用

学生进入学校是从家庭进入外部世界的第一站，

从这个时候起，与家庭联系在一起的许多纽带开始

松弛，不仅学生的大部分时间，是在非亲非故的成

年人的监督下度过，而且学生也成为同辈群体的一

部分。同辈互助活动满足了学生巨大的而又日益增

长的需要。学生与同伴在一起，学会并发展了适度

的和被人接纳的新感觉。他们的标准不是成年人行

为的标准，而是容易达到的同龄伙伴的标准。

１．朋辈互助有助于发展适应行为
朋辈互助活动的主要宗旨，可以说是要开发、

整合学生群体的教育资源。由于同辈互助大多是学

生自身成长方面的主题，这不论对于助人者，还是

受助者，都是需要的。而且通过同辈互动，使参与

者达到一种共识，一方面积极人格的形成有赖于积

极体验；另一方面，长期和稳定的积极体验，又是

塑造积极人格的生活基础。因为，积极体验是影响

个体生活的一个最直接因素，从操作层面来看，朋

辈互助是帮助个体提高在社会生活中，获得最大和

最多积极体验的一种方式，并起到了塑造积极人格

的作用。所谓积极人格是指个体主动追求幸福并体

验到这种幸福的过程，同时又能使自身的能力与潜

力得到了充分的发挥。［６］积极人格从本质上讲是一种

积极的心理品质，而这种品质的形成，既是一种互

助活动，也是一个觉察过程，它不仅包括知识学习

的过程，也包括经验获得的结果。

首先，同辈互助促进个体获得了积极体验。采

取积极的内容和可接受的方式，促进参与者的积极

体验，塑造受助者的积极人格，通常是朋辈互助经

常采用的方法。例如，互助活动中的心理促进，就

是在小组成员之间相互给予对方激励，使每一位参

与者都能以乐观的心态投入生活、对待学习；优点

轰炸，就是在小组成员中通过赞许对方的优点，让

被赞美者充满希望。在互助活动过程中，积极的体

验将直接促进积极品质的形成。作为互动群体中的

个体，在彼此互助与交往中，一方面体验到朋辈之

间的团结友爱，不仅有助于他们脱离成人而自立，

而且可以让他们的心理需要，如爱与被爱、支持与

理解、尊重与信任等情感，得到充分地满足。当朋

辈互助凝聚力形成并增强时，会让成员产生强烈的

归属感和认同感；另一方面，助人者在帮助他人的

过程中，会发觉自己对同伴很重要，感到自己存在

的价值，获得欣喜感、满足感和自信心。朋辈互助

中的互助互利是一种积极体验，这种积极体验不仅

在互动过程中可以充分感受到，而且还会延伸和拓

展到今后的学习与生活中去。

其次，助人者在助人时提高了认知水平。朋辈

互助活动提供了一个彼此深入了解的机会，可以使

学生更清楚地认识自己和他人，纠正过去不良的认

知，重建合理的信念。有学者通过心理实验得出这

样一个结论：快乐与人分享比独享更快乐。事先发

放大学生若干现金，要求一半人自己花费，另一半

人用来请客。其结果发现，将钱用来请客的同学更

快乐。上面的心理实验结论，还可以得到理论与传

统文化的支持。从理论上说，一个人不仅自己懂得

追求快乐，而且还懂得帮助别人快乐，这样，我们
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