
·留学生教育· 教育国际化背景下来华留学生的教育需求与体验分析

的兴趣明显偏低。这也在一定程度上反映出当前我国

学科专业发展水平偏低，吸引留学生主要是靠汉语等

文科类专业，理工科类专业建设与国外还存在较大差

距，还无法吸引大规模的外国留学生。

表２　外国学生来华留学前所考虑因素的重要性程度

排序 平均值 标准差 本科生 硕士生 博士生 非学历生

学
校
因
素

学校的国际化程度 ３．８２ １．０８２ ３．８５ ４．１５ ４．０９ ３．７５

学校的知名度 ３．７８ １．０８４ ３．７７ ３．９８ ４．２７ ３．７３

学校整体的师资力量 ３．７８ １．０９５ ３．７４ ４．０２ ４．２７ ３．７５

学校所在的交通位置 ３．７６ １．１１９ ３．６９ ３．９３ ３．８０ ３．７７

学校的教学设施 ３．７３ １．０４５ ３．７５ ３．９８ ４．２７ ３．６６

学校的生活设施和服务 ３．５９ １．１７６ ３．８７ ４．０４ ３．９１ ３．７０

学校的排名 ３．５５ １．１４７ ３．５９ ３．７４ ４．２７ ３．４６

学校的住宿条件 ３．４７ １．３２３ ３．５８ ４．０７ ３．８２ ３．３１

学校的学术研究条件 ３．２５ １．２１５ ３．３３ ３．９６ ４．５５ ３．０５

专
业
因
素

所学专业的教学质量 ４．０７ ．９９４ ４．０５ ４．２８ ４．５５ ４．０３

所学专业的教学实力 ３．７８ １．１６６ ４．０２ ４．０４ ４．５０ ３．５６

所学专业的课程设置 ３．７５ １．１３１ ３．９６ ３．９３ ４．００ ３．６０

所学专业的整体学术水平 ３．６７ １．１０１ ３．８８ ４．０２ ４．３２ ３．４６

其
他

所在城市的情况 ３．８９ ．７０６ ３．８９ ３．９８ ４．０８ ３．８７

以后的就业情况 ３．７２ １．２４０ ４．０６ ４．０７ ３．９５ ３．４６

生活费用 ３．５５ １．１８２ ３．７０ ３．６７ ３．８２ ３．４３

学费 ３．４３ １．２４７ ３．６４ ３．３２ ３．８２ ３．４３

申请的难易程度 ３．３３ １．１６０ ３．４２ ３．６０ ３．５０ ３．２３

获得奖学金的机会 ３．２４ １．３６０ ３．３６ ３．９６ ４．４３ ３．０２

获得学历证书的难易程度 ３．１１ １．２０９ ３．４４ ３．３６ ３．５５ ２．８２

　　注：表示单因素方差分析显示不同留学类型的学生之间存在显著性差异 （ｐ＜０．０５）。

　　 （四）有关课堂教学语言的留学生学习体验与

需求

目前国内课程的教学语言，尤其是学历课程主

要是用汉语。本次调查中有８０．４％的本科生反映自
己所学课程主要都是用汉语授课。而关于课堂教学

语言的学习体验，本科留学生中有２７．８％表示存在
理解 “困难”或 “非常困难”，硕士生和博士生中

这一比例更是分别达到了３６．２％和３０．４％；而反映
教学语言 “容易”或 “非常容易”的比例，本硕博

的比例分别只有１８．４％、１９．２％和１３％。关于所期
望的教学语言，有３８．３％的本科生、５６．２％的硕士
生和２６．１％的博士生希望教学语言是汉语和英语并
用，另外有１７．４％的博士生希望教学语言是英语。

（五）来华留学生的教育满意度评价

留学生来华期间投入了较高的教育成本，那么其

对教育的满意度或评价又是怎样的？我们用从１表示
“非常不满意”到５表示 “非常满意”的五度式李莱

克量表来调查，结果见表３。在学校整体方面，调查

发现留学生对 “高校的师资力量”（３．８６）、“国际化
程度”（３．７７）、“整体的学术水平”（３．７３）的满意
度相对较高，而对于 “高校的生活设施和服务”

（３．１８）、 “住宿条件” （３．１９）、 “科研设施情况”

（３．１９）、 “图书馆” （３．２１）、 “学术研究条件”

（３．２４）、“管理制度”（３．２６）等普遍感到不满意。
在专业方面，留学生对 “专业教师的教学态

度”（４．１１）、“上课水平”（４．０８）和 “教学方法”

（３．９２）感到相对满意，但对于 “专业的课程设置”

（３．５３）、“教材”（３．６２）和 “课程内容” （３．６４）
的满意度相对偏低。另外，留学生对 “所在城市的

总体状况”比较满意 （４．００），但对 “学费”稍嫌

偏贵 （３．３２）。
在结果中尤其值得注意的是，本科留学生的教

育满意度相对于其他留学生群体要普遍偏低很多，

而且特别体现在专业领域方面的满意度上。这一方

面是与当前国内本科教育主要关注于中国本科生，

而对外国本科留学生的教学重视程度不够有关。

表３　外国学生在华留学期间对教育状况的满意度

·３９·


