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二、经营大学理念的理论及现实基础

（一）经营大学理念的理论基础

从理论上来看，高等教育体制改革以来，高等

教育成为了非义务教育，因此兼有了公有资源和私

人物品①的性质，政府囿于财力限制而不能满足教

育作为一种公有资源的投入，不得已采取了高等教

育费用由政府、高校、学生和用人单位不同主体分

摊的方式来解决投入不足的问题。因此，大学必须

通过利用校内外资源、筹集办学经费来扩大收入来

源，并通过加强成本管理强调投入产出来降低办学

成本，提高办学效益。国内学者和教育工作者对经

营大学的研究本质上是基于经济社会变革的宏观背

景，借鉴企业管理的理念研究大学办学理念。如潘

懋元先生把经营大学作为新的教育理念并由此提出：

“大学理念是发展的，随着时代的发展，新的大学理

念不断出现。”［１０］徐同文认为，经营大学是研究大学

“怎样做”。强调大学的内部管理方式，是借用企业

“效益追求”理念，利用市场中企业的生产管理运

行方式管理大学，提高办学运行效率与效益，不断

提升管理效益和服务能力。［１１］中山大学原校长黄达

人则指出：“大学需要经营，所谓 ‘经营’，指的不

是以盈利为目的的一般意义上的 ‘经营’，而是指

大学必须要精心地运作和管理。”［１２］也有学者认为，

市场经济导致了大学教育产业化，产业化的大学教

育必然要求树立 “经营大学”的理念。

同时，一些学者和高校管理者认识到经营大学

与企业经营管理存在诸多共通之处，试图将企业经

营管理的理念稍作改动用来指导经营大学理念。其

主要理论依据是：首先，二者生产经营的过程相似。

与企业的生产经营过程类似，经营大学也体现于招

生、教学与科研管理、后勤服务、毕业生就业等办

学的各个环节之中，并形成一个相对的循环体系，

经营大学过程中需要解决的办学成本、产品质量、

服务质量、品牌塑造等重要问题本质上与企业经营

无甚差别。其次，二者生产经营的主客体相似。从

产品角度看，毕业生是大学的终端产品，大学还有

副产品———课程及科研成果，大学对产品也有严格

的质量要求；从经营角度看，大学也需要形象包装

与策划宣传，大学也要有人、财、物的经营；从销

售的角度看，政府及学校向社会推介毕业生就是销

售产品，毕业生就业率则反映了产品的适销情况。

在这一理论框架下，在大学内部，大学作为厂商，

学生作为消费者，大学教职员工则被定位为雇员，

大学提供的各类课程成为厂商提供给消费者的产品；

在大学与社会之间，消费者则变成了大学毕业生的

需求单位，而大学毕业生、大学的科研成果和社会

服务成为最终的产品，不同大学之间则成为了相互

竞争的市场对手。

当然，应该看到，完全照搬企业经营管理的经

验来设计经营大学理念，也存在一定的局限性。因

为，在经济管理的理论框架下，所有市场经营主体

具有完全理性，其行为目标都是实现自身利益最大

化：厂商表现为追求利润最大化，消费者追求消费

效用的最大化，雇员也要在既有的约束下，最大化

个人的利益。而用上述行为目标直接套用经营大学

的目标旨向则存在一定困难。大学作为厂商的利润

难以简单的用经济指标来衡量，经营大学的效益不

仅在于追求以最小投入获取最大产出的经济目标，

更在于追求实现学生全面发展的社会目标；不仅涵

盖投入产出的数量对比关系，还包括人才质量、社

会适应等方面的要求。［１３］

（二）经营大学理念的现实基础

首先，经营大学是控制办学成本的需要。从国

内大学的具体实践来看，近年来时常见诸媒体的高

校债务危机问题，是引发社会各界关注经营大学理

念的最直接诱因。１９９９年开始，我国高校进行了大
规模的 “扩招”。为解决学生数量不断扩大而现有

资源严重不足的矛盾问题，在政府投入严重不足的

情况下，多数大学不得不选择贷款的方式筹建新校

区，引进新师资。在此期间，我国的高等教育呈现

出跨越式发展的态势，但也因此形成了庞大的债务

负担。这客观上要求大学管理者必须树立科学的经

营意识，开源节流，在多渠道筹措资金的同时，实

行严格的成本控制。

其次，经营大学是适应体制变革的需要。在计

划经济体制下，政府是大学的出资人，大学作为一

种高度集中垄断的非市场主体，无须为招生、师资、

就业和办学成本等问题担忧，因此，办学效益低和

盲目发展的现象比较严重。而在市场经济环境下，

政府投资增长的速度远低于大学成长的速度。同时，

作为高等教育市场中的经营主体，大学必须直面经

营效果与办学资源获取等问题，要想在日益激烈的

高等教育市场竞争中占据有利位置，取得竞争的主

动权，就必须在办学思想上树立经营理念，从经营

的层面去关注大学的发展战略，从经营主体的角度
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