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去关注、追寻高等教育市场。

再次，经营大学是赢得市场竞争的需要。市场

经济背景下的高等教育管理体制，使大学的自主性

不断加强，大学之间的竞争也日益加剧。大学的发

展面临生源入口和市场出口的双重约束，且二者相

辅相成。这促使大学重视用经营战略的眼光考虑自

身的发展和管理，围绕加强大学教学、科研及社会

服务水平，打造优秀教学科研团队、建立现代大学

制度、凝练核心大学精神、争取社会办学资源，以

提升大学社会声誉，获得广泛社会支持，最终在激

烈的高等教育市场竞争中取胜。

三、用创新的思维推进经营大学理念

作为一种公共资源，高等教育的运作过程必须

具备公益性。但在市场经济体制下，作为一个独立

核算的法人，大学离不开人、财、物等客观条件的

实际投入，其办学过程中所从事的教学、科研以及

社会服务等活动均属于有投入和产出的经济行为。

这其中不同于一般市场主体的是，大学产出的 “产

品”不是物质产品，而是知识和人才。因此，经营

大学需要大学借用企业管理的理念和运行机制，按

照市场经济的运作方式，注重社会需求的导向作用，

依靠教育资源的合理使用来提高教育质量和效益，

不断培养出高水平的知识和人才。在此过程中打造

大学品牌，培育大学精神，培养人才队伍，积累办

学资源，注重成本核算，建立保障机制，以促进大

学的持续发展。

（一）经营大学的根本是打造具有影响力的

“产品”

总体来看，大学的 “产品”可以划分为六类：

即学生、校友、教学资源 （课程）、科研成果、直

接转化的高科技产品及为社会提供服务的能力。这

六大类 “产品”既相互独立，又相辅相成，是一个

有机整体。其中，把大学生培养成为全面发展的合

格建设者和可靠接班人，是高等学校的办学宗旨和

根本任务，也就是如何培养优质的毕业生和校友资

源。今天的学生就是明天的校友，其培养的关键在

大学教学，而转化的关键则是就业环节，经营大学

要求大学在招生专业规模和层次上要与社会需求相

适应，同时要投入优质的教学 （课程）资源，才有

可能为培养高质量的毕业生打下基础，这些毕业生

将来才可能成为有影响力的校友。对于科研成果，

必须被社会承认才能给大学带来收益，这种社会承

认的过程可以由市场来实现，但主要是通过科学界

和政府机关及企事业单位的认可来实现，在大学内

部可以通过推动学科交叉 （交叉学科的实现）、加

强项目策划包装及选定经济社会发展重大课题 （国

家科技创新奖）等方式实现这种社会承认。高科技

产品可以通过校属企业或第三方的孵化企业来实现，

也可成立专门的成果转化机构，问题的关键在于通

过市场机制处理好科技成果所有者、学校和成果转

化机构与人员之间的利益分配问题。为社会提供服

务，就是鼓励大学的人员发挥智力资源的优势为经

济、社会发展服务。

（二）经营大学的基础是培育和引进高水平人

才队伍

高校的竞争归根结底是人才的竞争，尤其是对

优秀学术人才的竞争。大学作为人才资源的经营主

体，“需要彻底的思考和改善知识工作者的待遇，在

薪资、住房、医疗待遇等方面要有足够的保障，以

不断吸引那些最有智慧、最有潜力的人加入知识生

产活动”［１４］。在市场经济体制下，高等教育的高水

平人才作为一种市场要素在各高校之间自由流动。

这种流动一方面有利于大学之间的学术交流，促进

大学教学科研事业的繁荣；另一方面，这种流动也

同时导致优势资源向部分占有区位、资源和其他优

势的大学集中，形成高等教育优秀人才的两极分化。

长期以来，高校人力资源管理定岗定编的 “行政

化”现象束缚了高校人力资源的自由流动，不过，

近年来，部分高校教师通过人才市场已经实现了

“跳槽”，私立高校的发展、高等教育的国际化都在

冲击传统的人才管理，高水平人才的自由流动将会

成为一种趋势。另一方面，大学必须加强自身学术

梯队建设，在学术人才的选留方面要注重校外引进

和校内培养相结合；在年龄结构上要实现老中青相

结合；职称结构上要使教授、副教授、讲师以及助

理讲师均占相应的比例，提高抵御竞争风险的能力。

此外，还要关心学术人才的生活和成长，努力改善

学术人才的科研条件，提高工作待遇。此外，对特

殊人才的选留要有特殊的办法，可借鉴企业经营中

“不求所有，但求所用”的方法，扩大拔尖人才对

学校的影响。

（三）经营大学的重点是打造具有社会影响力

的品牌

大学品牌是大学在长期发展过程中所形成的关

于这所大学的办学水平、科研能力、学科水平及教

·６１·


