
·课程与教学· 大学通识课程教学现状调查：教师的角度

状调查研究的继续。将研究的视角从学生转向教师，

综合采用课堂结构性观察、一对一访谈和问卷调查三

角互证的方法 （见图１），对大学教师从事通识课程
教学的总体现状与主要问题展开描述和系统分析。

图１　研究方法设计

１．课堂观察法和访谈法
课题组在２０１２和２０１３学年期间采用了结构化

的课堂观察方法，选择了在前期调研中学生评价比

较高的五门课程 （“世界古代文明”、“中国人与中

国社会”、“大学生心理健康”、 “中国古代人生哲

学”和 “科学世界观”）全程随堂听课，并形成了

完整的课堂观察记录。同时，在每门课程中依照学

科、性别及年级特征，选择６名本科生进行一对一
访谈，共包括了全校１５个院系的３０名本科生，其
中三年级占３３％，二年级占２４％，一年级占４３％；
女生占３４％，男生占６６％。
２．问卷调查
本次调查的对象是在２０１２－２０１３学年第一学期

担任全校通识课程的任课教师，共回收有效问卷３０
份 （占所在学期通识课程任课教师总数的６２．５％）。
问卷内容包含了教师基本信息、课程师资结构、教

师教学适应性、教学方法、教学工作量投入、对教

学支持满意度和对学生学习满意度几个方面，在最

后的开放性问题中请教师就通识课程实施中的难点

及期望进一步得到的支持提出自己的看法。

被调查教师中人文社会科学占大多数 （与 Ｎ大
学通识课程的整体结构相一致）；男性教师占７０％，
女教师占２３％ （与承担全校通识课程的整体教师性

别比例相一致）；有５７％的课程由一名教师独立授
课，２７％的课程由 ３名及以上教师共同授课；
２８．６％的课程有助教参与；３３％的教师上课时会经
常使用网络教学平台，１０％的教师从未使用。

三、主要研究结论

１．课程的适应性及教师对自身教学的满意度现状

Ｎ大学从２００９年开始在全校范围内实施通识教
育课程，至本研究调查时８０％的教师已经具有通识
课程教学的经历，且有４１．４％的教师具有四次及以
上的通识课程教学经历。问卷调查显示 Ｎ校教师在
通识课程的适应性方面得分比较高，且比较一致

（Ｍ＝４．３１，ＳＤ＝０．７１２，满分为５分）。独立样本 Ｔ
检验表明，与没有配备助教的课程相比，配有助教

的教师对课程的适应性更好，且二者之间存在显著

性差异 （Ｐ
!

０．０５）。
在对自身教学的满意度方面，绝大多数教师对

通识课程的教学很感兴趣 （Ｍ＝４．２４，ＳＤ＝０．６８９，
满分为５分），教师们对自己的课程也比较自信 （Ｍ
＝４．２８，ＳＤ＝０．６４９，满分为５分）。本研究还发现
女教师的满意度要普遍高于男教师。大多数教师比

较认同 “通识课程的教学促进了我的学术研究”，

但不同教师之间存在一定差异 （Ｍ＝４．１７，ＳＤ＝
１．００２，满分为５分）。

２．教学方法现状
在通识课程的教学中，绝大多数教师都已经意

识到了大班教学学生参与互动的困难和重要性，并

且在尝试采用多种方式来改进课堂的教学效果。除

大班讲授之外，教师还经常会使用课堂讨论 （有近

四成的教师在课程中专门安排了师生研讨的时间），

通过电子邮件回答学生的问题，课下和学生个别讨

论等教学方法，如图２所示。

图２　教师在通识课程教学中常用的其它教学方法

尽管如此，目前课堂的互动状况仍然不是很理

想，问卷调查发现有 ２３％的教师会经常和学生互
动，有近１５％的教师很少和学生互动。访谈中学生
也多次表达出期望和教师互动的强烈愿望：“互动太

少，人太多，如果能更多的互动就好了”；“希望这

门课人少一点，要求高一点，讨论多一点”。

３．工作量投入现状
在通识课程教学的工作量投入方面，以一次２
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