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生高等教育的性质更偏向于私人产品。留学生的高

等教育服务具有较少的公共产品属性，可将其确定

为私人产品。高等教育投资可以产生私人收益和社

会收益，学生家庭及学生为获得私人收益而交纳学

费，政府为了得到受教育者毕业后为社会创造财富

中的社会收益提供财政支持。［４］中国目前并没有大规

模的移民政策，留学生毕业后成为中国公民的比例

相当小，因此，政府没有理由去为留学生教育付费。

服务贸易总协定 （ＧｅｎｅｒａｌＡｇｒｅｅｍｅｎｔｏｎＴｒａｄｅｉｎ
Ｓｅｒｖｉｃｅｓ，ＧＡＴＳ）是 ＷＴＯ的基础性协议之一。其
中，高等教育服务被列为教育服务 （Ｅｄｕｃａｔｉｏｎａｌ
Ｓｅｒｖｉｃｅｓ）类别中的五个分部门之一，并明确了高等
教育具有私人产品属性，可根据市场需要定价，并

可在国家之间进行高等教育服务的输入和输出。纵

览世界上主要国家的留学生政策，几乎无一例外都

将留学生高等教育作为私人产品对待，因此，留学

生教育学费定价应由市场机制决定。

综上，留学生高等教育由于其私人产品属性，不

应属于政府价格管制范围之内。２０１４年１月３日，教
育部发布了 《关于对＜学校招收和培养留学生的规定
＞（征求意见稿）公开征求意见的公告》，首次提出
高等学校可根据本校具体情况，按照国家有关规定自

行确定本校的实际收费标准，这是我国在高校招收和

培养留学生自主定价方面迈出的重要一步，市场机制

这只无形的手将在留学生定价领域发挥重要作用，也

肯定了留学生高等教育私人产品属性。

（二）服务产品定价的理论基础

广义上，社会组织提供有形产品和无形服务共

两大类产品，有形产品的定价基本策略包括基于成

本的、基于价值的和竞争导向的策略。基于成本的

定价策略，从会计学的角度，采用成本会计方法来

制定产品价格。基于价值的定价策略，则站在经济

学角度上，以客户对产品价值的认知和需求程度作

为制定价格的主要依据。基于竞争导向的策略，以

市场竞争状况 （如竞争者的销售价格、市场策略

等）作为产品价格制定的主要依据。无形服务的定

价方法与有形产品定价有着相当大的区别，服务是

用于出售或者是同产品连在一起进行出售的活动、

利益或满足感。服务产品在定价中更加体现了特殊

的性质和方法，尤其是必须结合公司的战略目标。

不同的战略目标对定价的影响是不同的。因此，服

务产品价格是基于服务产品成本，由顾客认知价值

及公司战略定位共同作用的结果。基于价值的定价

策略有利于厂商重视对客户需求的深刻理解，开发

并交付对客户有实在价值的产品及服务，进而通过

将服务价格与价值相关联，实现增强客户忠诚度的

同时获取更高的利润。［５］不同的产品应由它的属性来

决定其定价策略。留学生教育服务作为一种特殊的

服务商品存在于社会中，其价格是在覆盖成本的基

础上，由留学生 （消费者）的认知价值和招生高校

的战略定位决定的。

（三）高校留学生学费定价的理论基础

学术界对学费定价的理论主要分为成本补偿理

论和多因素市场决定论。成本补偿理论是目前较为

流行的学费定价理论。其核心思想即学费是用来补

偿教育成本而非取得收益。此理论适用于中国公民

的高等教育学费定价，留学生高等教育的学费的私

人产品属性很显然并不是用成本补偿理论。实际上，

中国公民高等教育的合理学费应由教育消费者依据

教育投资私人收益判断；财政拨款应由政府依据教

育社会收益判断，并据此确定大学生均拨款。

在明确了留学生学历教育的私人产品属性之后，

其学费就应当完全由市场机制决定，我们就可以按照

商业世界中的产品定价规则来对该类教育服务进行理

解。在对自费来华留学生教育定价时，采用成本补偿

理论是不合理的。卢晓东认为自费来华留学高等教育

的学费定价有别于国内高等教育学费定价，其具有显

著的私人产品属性。成本补偿政策不应是留学生学费

定价政策的理论基础，应允许高校根据市场需求状

况、自身教育质量、教育理念、地区、专业等因素，

自主确定留学生学费并允许盈利。多因素市场决定论

认为，不同的教育项目 （国民学生和国际学生）意味

着不同的产品属性和教育产品投资收益结构。对于国

际学生教育，由于其具有准公共产品的属性，其教育

成本应该由学生、政府和市场按照教育产出的收益分

别进行承担，学生分担的具体表现形式为缴纳学费，

政府和企业分担的具体表现形式包括财政资金支持的

奖助学金，也包括来自私人 （例如企业、校友捐赠）

的奖学金补助等。因此，留学生教育因其独特的私人

产品属性，在其定价过程中，可以采用多因素市场决

定理论作为基础。

学生教育营销定价受外部环境 （包括国际关系、

国家实力、政策保障）、内部条件 （亦即教育服务

贸易能力，包括课程、师资、管理等的国际化程

度）、内外对接渠道 （校际渠道、中介、留学生校

友渠道等）三方面的影响。［６］此外我们通过研究调
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