
·教育管理· ９０后大学生对国家助学贷款政策认知与行为的研究

对某事物的态度也会影响他们的行为选择。据此提

出以下三条假设：

（一）高校贷款学生对国家助学贷款政策的认知

情况会影响他们对于国家助学贷款政策的态度看法

和行为选择。

（二）对国家助学贷款政策的态度会影响他们使

用国家助学贷款政策时的行为选择。

（三）对国家助学贷款政策信息的认知偏差或者

是对于国家助学贷款政策的负面态度会导致贷款学

生做出不合理不理智的行为选择，对贷款学生个人

发展带来潜在诚信风险。

图１　认知－态度－行为关系模型图

二、资料与方法

（一）资料来源

样本来自某综合性高校医学专业和理科专业一、

二、三、四年级在校９０后本科贷款学生，在贷款学
生中采取随机抽样的方式确定问卷对象，排除非贷

款学生作答问卷可能性，保证问卷作答真实有效，

采用统一的指导语发放问卷。实际发放调查问卷

１００份，回收９７份，因不符合答题规则和未完成问
卷而废弃４份，有效问卷９３份，有效率达９３％。此
次抽样样本来源广，在性别、年级、民族、专业、

地域和家庭经济收入等各方面分布均匀，抽样结果

具有良好的代表性，其中男生６１人 （６５．６％），女
生３２人 （３４．４％），一年级至四年级学生分别占比
２５．８％，２６．９％，２１．５％，２５．８％。汉族６８人，少
数民族２５人，医学专业的学生４８人 （５１．６％），理
科专业的学生４５人 （４８．４％）。

（二）研究方法

采用文献分析法结合专家法编制预试问卷，调

查问卷为自编的 “国家助学贷款调查问卷”，问卷

指标通过细化变量与排除无关因素而确定，经过初

测、筛选、修订后用于正式调查，该量表具有良好

的信度、效度。问卷设计包括被调查者个人基本信

息、家庭经济状况、对助学贷款信息认知情况、对

国家助学贷款政策的态度看法以及与贷款相关的行

为选择五个方面。

（三）资料处理和分析

全部数据资料由专人保管、复核、统一编码，

运用专业的ＳＰＳＳ１９．０软件进行数据的录入、处理和
统计分析，在分析中均将观测量的缺失值排除，Ｘ２

检验分析差异的显著性，并取 Ｐ＜０．０５为差异有显
著性。

三、结果

（一）贷款学生对国家助学贷款政策认知程度

表１　贷款学生对国家助学贷款政策认知程度 （人，％）

政策信息 不清楚 大概了解 非常熟悉

助学贷款担保方式

助学贷款利息计算方式

助学贷款本金偿还方式

助学贷款还款计划

助学贷款代偿方式

逾期还贷风险和后果

对助学贷款了解程度

３９（４１．９）

４（４．３）

７（７．５）

７（７．５）

６４（６８．８）

４５（４８．４）

１５（１６．１）

２４（２５．８）

１１（１１．８）

８（８．６）

６６（７１．０）

１７（１８．３）

３７（３９．８）

５１（５４．８）

３０（３２．３）

７８（８３．９）

７８（８３．９）

２０（２１．５）

１２（１２．９）

１１（１１．８）

２７（２９．１）

对 “利息计算方式”“本金偿还方式”了解程度

较高，有８３．９％的同学非常熟悉；但对 “助学贷款担

保方式”“助学贷款代偿方式” “逾期还贷风险和后

果”了解程度偏低。对 “助学贷款还款计划”“助学

贷款了解程度”为大概的了解。总的来说，贷款学生

对国家助学贷款政策信息认知程度不高，超过７０％的
学生处于不清楚或者是大概了解的程度。

（二）贷款学生对国家助学贷款政策态度看法

　　表２　对国家助学贷款政策个人态度 （人，％）

内容 正向态度 负向态度 中立态度

有偿资助行为看法

用贷款交学费意愿

对贷款办理程序看法

对自己还款计划了解

自己还款压力感受

拖延还贷行为看法

助学贷款意义认识

８２（８８．２）

１９（２０．４）

１０（１０．８）

２５（２６．９）

７（７．５）

１１（１１．８）

８８（９４．６）

３（３．２）

４（４．３）

４７（５０．５）

３（３．２）

８４（９０．３）

５１（５４．８）

０（０．０）

８（８．６）

７０（７５．３）

３６（３８．７）

６５（６９．９）

２（２．２）

３１（３３．４）

５（５．４）

对 “有偿资助行为看法”“助学贷款意义认识”

主要持正向积极肯定的态度，对 “贷款办理程序看

法”“自己还款压力感受”“拖延还贷行为看法”主

要持负向消极否定的态度，对 “用贷款交学费意

愿”“自己还款计划了解”主要持中立态度。
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