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（三）贷款学生利用和处理贷款相关信息的个

人行为取向与行为选择

表３　利用和处理贷款相关信息的个人行为取向与行为选择
（人，％）

态度行为 有（会） 没有（不会）

主动查找和研究过助学贷款相关资料

有经济困难会主动寻求帮助

十分愿意贷款

因贷款程序复杂想过放弃助学贷款

贷款时担心还贷能力和风险

有十分明确的毕业规划

有十分明确的还款计划

希望提前一次性还清

未能按时还清会请求帮助

未按时还清会及时申请延迟还贷

２７（２９．０）

２１（２２．６）

２７（２９．０）

４６（４９．５）

４０（４３．０）

１２（１２．９）

２０（２１．５）

６０（６４．５）

５９（６３．４）

３５（３７．６）

６６（７１．０）

７２（７７．４）

６６（７１．０）

４７（５０．５）

５３（５７．０）

８１（８７．１）

７３（７８．５）

３３（３５．５）

３４（３６．６）

５８（６２．４）

超过７０％的贷款学生没有做过或者不会采取
“主动查找和研究过助学贷款相关资料”“有经济困

难会主动寻求帮助”“十分愿意贷款”“有十分明确

的毕业规划” “有十分明确的还款计划”的行为做

法；而有 “因贷款程序复杂想过放弃助学贷款”

“贷款时担心还贷能力和风险”行为或态度的贷款

学生比例与没有该行为和态度的基本持平；选择

“希望提前一次性还清” “未能按时还清会请求帮

助”的贷款学生比例高于不选择该行为的学生比例；

选择 “未按时还清会及时申请延迟还贷”的贷款学

生比例低于不选择该行为的学生比例。

（四）不同认知程度下的态度和行为选择

表４　对国家助学贷款政策不同认知程度下的态度和行为选择
（人，％）

不同认知程度（人）
不清楚

（１５）
大概了解

（５１）
非常清楚

（２７） Ｘ２值

十分愿意贷款

有较大的还款压力

有十分明确的还款计划

未按时还清就延迟还贷

认可助学贷款意义

３（２０）

１４（９３．３）

０（０．０）

１０（６６．７）

１２（８０．０）

１１（２１．６）

５０（９８．０）

９（１７．６）

１４（２７．５）

４９（９６．１）

１３（４８．１）

２０（７４．１）

１１（４０．７）

１１（４０．７）

２７（１００．０）

６．６７

１１．７９

１０．４８

７．７５

８．０５

注：表示Ｐ＜０．０５，表示Ｐ＜０．０１．

不同认知程度对以上态度和行为选择的５个方
面均存在显著的差异，说明不同认知程度影响着贷

款学生对国家助学贷款的态度看法和相应的行为选

择。认知程度越高，越会带来积极的态度和正确的

行为选择，反之会带来消极的态度与偏差的行为选

择。

（五）不同专业贷款学生对助学贷款政策认知

程度差异比较

表５　不同专业贷款学生对助学贷款政策认知程度差异比较
（人，％）

不同专业认知程度

（人）

不清楚

（１５）
大概了解

（５１）
非常清楚

（２７）
合计

理科专业

医学专业

合计

Ｘ２值

１０（２２．２）
５（１０．４）
１５
２．３９

２３（５１．１）
２８（５８．３）
５１
０．４９

１２（２６．７）
１５（３１．３）
２７
０．２４

４５
４８
９３

经卡方检验 Ｘ２分别为２６．７％和３１．３％，说明
贷款学生对于助学贷款政策的认知不受个人专业的

影响，在目前相同宣传方式和贷款形式影响下的贷

款学生认知水平相当。

四、小结

（１）综上，违约行为是贷款学生诚信风险的主
要来源，不同认知程度影响着贷款学生对国家助学

贷款的态度看法和相应的行为选择，认知的偏差甚

至直接导致贷款诚信风险的合理规避， “不诚信”

不仅仅是贷款学生诚信意识缺乏这一单一因素造成

的，还包含了社会、家庭、经济、贷款学生心理与

个人发展等各方面的诸多因素，大部分９０后贷款学
生并不缺乏主观诚信意识。

（２）９０后贷款学生对于国家助学贷款政策信息
认知程度存在差异，一些获贷款的学生直至毕业仍

对国家助学贷款的部分政策和信息处于不了解和大

概了解的程度，主要体现在对国家助学贷款政策的

性质、贷款的还款方式计划和代偿方式以及逾期还

贷的风险和后果方面缺乏正确的了解和认知，总体

来说贷款学生对国家助学贷款政策的了解程度偏低，

但 “贷款学生认知”不受个人专业的影响，在相同

宣传方式和贷款形式影响下的不同专业贷款学生对

贷款政策认知水平相当。贷款学生对于贷款政策的

实施意义与价值持正面认可的态度，但对贷款的程

序手续、还贷的压力和拖延还贷的行为持负面否定

的态度。

（３）贷款学生个体对助学贷款政策认知的差
异、相关信息的处理不同，会影响他们对于助学贷

款政策的态度看法和相应的行为选择，对助学贷款

政策认知程度越高，就越有贷款的意愿，会相应的

减少他们所感受到的还款压力，同时也会有一个更

加明确的还款计划，减少他们拖延还贷的行为，降

低违约的比例。认知的偏差会导致 （下转第６０页）
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