
·理论探讨· 论教育信任的价值内涵及其培育途径

完整的生态关系是通过环境中物质、能量、信

息的不断的交换来呈现系统动态变化而又静态稳定

的结构。这一结构又决定着这个生态环境的运行机

制和功能。教育系统亦是一种生态环境。在这种环

境中，信任以其特有的辐射性和扩散性特征不断影

响着系统的运行和功能的发挥。由此，如何理解教

育信任的价值内涵并在实践中培育教育信任就成为

理论研究的一项重要内容。

二、教育信任的价值内涵

哲学视阈中的价值是一种能动性的实践结果，

是事物所具有的直接的 “内在性质”，是一种主体

性的存在。同时，价值也是一种偏好和评价，包括

客体对主体的期望价值和感知价值，体现客体的能

动性。除此以外，价值还是关联着主体和客体，并

在彼此的相互作用中体现出来的结果。这种多维存

在性的价值表现给予我们更好的研究渠道和研究视

角。

在教育参与者对教育环境中的人、事、制度、

关系等肯定性反映的教育信任中，能够接受到知识、

素质、精神等良好教育，并且能够在未来社会关系

中拥有良好的生活保障和发展前途，是个体对教育

系统产生信任的最集中、最直接的形式和体现，是

教育信任的客体能动性的价值表达。而教育能否维

护良好的社会秩序、带动社会文化进步、促进社会

生态系统健康文明的发展，则是社会对教育系统产

生信任的最终极、最核心的诉求和动力，是教育信

任的主体性价值存在。连接教育个体和社会整体的

是由包括教育公平、教育公正等在内的正义的教育

秩序。这一秩序依赖信任而得以稳定，又促使信任

产生更大的价值和力量。由此可见，教育信任直接

影响教育价值的发挥，从而影响整个教育生态系统

的平衡稳定。

教育是否能够满足个体和社会的信任要求，并

在信任的氛围中形成正义的教育秩序，关键在于明

确教育信任应有的价值内涵和培育途径。教育信任

所具有的价值内涵，包括教育系统内部的文化价值

和人本价值，以及维护教育系统动态稳定的生态价

值和社会价值。

１．文化价值
教育信任的文化价值指向校园文化的凝聚和社

会文化的进步。

文化的概念通常用来指称人类社会的精神现象，

在这个 “复杂整体”的意蕴中，尤以文化价值的发

扬和传承最为重要。在 “中国仍是个低信任度的社

会”的认知态度中，信任却意外地承担起社会文化

发展最具影响力的潜在价值。而在教育系统内部，

教育信任在学校这个具有教育意义的文化场域中也

体现出特殊的意义，生成自我主观存在性价值。

从宏观上看，培育社会信任是中国社会文化建

设的重要任务，而学校不但可以通过增强个体对价

值规范及制度安排的认同而促进社会信任的形成，

还可以培育出人与人、人与环境之间互惠规范、自

愿合作、集体行动的具有高度生产性的文化资本，

并将在信任形成规模化、竞争性的良好氛围中发挥

主要作用。

从微观上看，如果教育信任缺失，学生德育的

实效性、管理的秩序性、教学的有效性将会受到极

大挑战，学校育人功能的发挥和文化建设的凝聚将

会受到严重制约。

２．人本价值
教育信任的人本价值指向人的自由全面发展，

体现的是教育客体的期望价值和感知价值。

高等教育在坚持传统的知识、技艺传授的理念

中，逐渐向社会、市场需求的通用性人才培养漂

移。［２］教育系统这种既体现专门知识、技艺，又要求

包括个人品质、人际关系等通用性能力培养的多样

化倾向，不论在满足外部社会需求还是内部人的全

面发展的需要上往往表现出更高的收益。

学生在进入学校并逐渐熟悉学校环境和周围人

的过程中，信任形式经历着从制度信任、计算信任、

人格信任到情感信任和知识信任相结合的变化过程。

而学生在学校教育实践中关于知识、技能、品质、

人际关系等全面发展的期望和诉求则更多地需要通

过教育的制度信任、情感信任和知识信任来承担完

成。被信任的教育制度，被信任的情感引导以及被

信任的知识技能都在学校人才培养的产出中提供更

加有效的增值评价和价值体验。

３．生态价值
教育信任的生态价值指向教育生态系统的进步

稳定。

教育管理关注的是静态的教育秩序和动态的教

育效能。良好的生态系统在进行物质、能量、信息

交换的过程中，有制度性手段，也有非制度性的手

段。教育系统在承担人才输出、社会服务、科学研

究的实践功能时，其目的性、能动性、意识性都在
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