
·课程与教学· 高校本科教学质量保障之省思：从制度到文化

师教学发展、教学服务与管理等因素也有了很多基于

实证调查研究的成果。

二、大学教学质量保障组织、制度安排

及实施效应

大学教学质量需要有相关的组织及制度来保障，

分析中国大学教学质量保障组织及运行情况、教学

质量保障制度的设计及实施效应是研究大学教学质

量保障的一个视角。本文所指的本科教学质量保障

组织和制度，是指政府及教育主管部门、高校内部

成立的组织及颁发实施的相关制度文本及制度依据。

（一）本科教学质量保障组织及职能

１．国家本科教学质量保障组织及职能
国家层面的本科教学质量保障，不同组织因其

性质和职责的不同，在本科教学质量保障方面所发

挥的职能也不同。教育部高等教育司是教育行政组

织，其组织职能体现在高校教学宏观管理方面，在

高校教学宏观管理、学科专业设置、教学基本建设

和改革方面起到指导作用，代表政府对高校的本科

教学质量进行外部宏观调控指导。成立于２００４年８
月的教育部教育教学评估中心是行政性事业组织，

定期采集和公布各高校的本科教学基本状态数据，

通过五年一轮的高校教学质量评估制度，与相关行

业共同进行专业认证，对社会评估机构进行资质认

证，开展专家培训，以外部评估促进高校建立内部

教学质量保障机制。全国高等教育教学研究中心组

织职能侧重于开展大学教学改革、教育教学研究成

果的推广应用，是一个研究性质的机构。２０１３年上
半年成立的教育部高校教学指导委员会，则是由

１０９个分教学指导分会组成，是非常设学术组织，
由各个国内学科专业领域的专家组成，这些专家有

丰富的教学实践经验并取得相关教学成果。分教学

指导委员会主要负责高校本科教学的研究、咨询、

指导、评估、服务。地方政府的地方高校教学质量

保障组织相应地由负责高等教育的教育行政管理处

室、地方教育评估组织、地方教学指导委员会组成。

２．高校本科教学质量保障组织及职能
高校层面的本科教学质量保障组织是由各高校

的教育评估中心、教师教学发展中心、教务处、教

学指导委员会、学位委员会、教学督导团、基层学

术组织 （包括学系、教研室、实验中心、工程中心、

实训中心等不同层级的基层学术组织）、其他组织共

同组成，这些组织是开展教学活动和评价教学质量、

保障教学质量的实体性学术组织。可以看出，基层

学术组织在人才培养质量中虽然组织层级较低，但

是人才培养的教学工作是由基层学术组织来承担，

在本科教学工作运行中。基层学术组织的教学工作

是保障人才培养质量的主要决定因素。

（二）本科教学质量保障制度安排及实施效应

１．本科教学质量工程制度及实施效应
２００７年初，国家启动了本科教学质量工程一期

建设。中央财政投入２５亿元面向全国本科高校开展
建设。质量工程建设以项目的形式进行，各高校须

向教育部进行申报，一期工程围绕专业结构调整与

专业认证、课程教材建设、实践教学和人才培养模

式改革创新、教学团队与高水平队伍建设、教学状

态数据公布、对口支援西部地区高校展开建设。

从质量工程一期建设实施效应来看，国家教育部

选择了基础性、全局性、引导性的建设项目，并要求

省、校开展相应的质量工程建设，基本构建了国家－
省－校的三级质量工程建设体系，对树立本科教学质
量意识起到一定的作用，产生了一些教学成果，使师

生直接受益。但是质量工程建设以项目申报的形式开

展，存在着高校对数量较少的项目的激烈竞争。项目

建设经费一次拨付到位，但是并无相应的评价、中期

检查和验收环节。项目建设存在着重申报轻建设、部

分项目建设内容雷同或相似等问题 （如同一门课程出

现多门国家级精品课程）。项目建设以对教学资源的投

入为主，项目申报逐步演变为对经费的竞争。在项目

建设中，高水平大学由于自身的办学优势而获得的建

设项目较多，旨在提升全国所有本科高校本科教学质

量的项目设计加大了马太效应，弱势高校在本轮竞争

中得到的项目少，教学质量保障面临更大困难。

２０１１年下半年，国家启动 “十二五”本科教学

工程项目，中央财政拟投入建设经费４０亿元开展建
设，核心仍是以提高本科教学质量为目的。围绕专

业教学国家质量标准、专业综合改革、国家精品开

放课程建设与共享、实践创新能力培养、教师教学

能力提升等方面设置相关建设项目，着力改革体制

机制，力争解决影响高等教育教学质量的关键问题，

更好地满足国家经济社会发展对应用型人才、复合

型人才和拔尖创新人才的需要。在各高校办学投入

稳步增长的基础上，力争处理好硬件建设与软件建

设、规范管理与改革创新、内部发展与外部适应等

关系。从二期质量工程的建设方式来看，主要还是

采取以项目申报和项目建设的形式进行。因此，若

不把项目建设的监控环节做好，仍然不可避免地出
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