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（续表１）
一级指标 二级指标

教师活力

（１０分）

教师自信、有活力，讲课有幽默感和风格有趣，课

堂气氛活跃 （５分）

对学科和专业热情，享受教学工作带来的快乐 （５
分）

　　资料来源：学校教务部门有关文件。

课程评教采取百分制，总分为 １００，对于各项
指标，学生根据内容给予授课教师不同的评分。为

了保证评分的准确性，在计算教学评分时会去掉最

高的５％和最低的５％，通过计算中间的９０％的学生
评教分数，得出每位授课教师的评教得分。

Ｓ大学多年来坚持实施学生评教制度，经过多
年的实践，改进和完善了评教的指标体系和评教实

施方法，在教务系统中增加了评教的项目，要求选

读课程的学生在系统中完成评教，具体实施方法是

期末学生查询课程成绩时，学生必须完成评教，然

后查询成绩。虽然这种制度安排使学生评教参评率

得以保证，但由于和成绩查询绑定，部分学生比较

反感，而且评分容易受到情绪、考试成绩预期等因

素的影响。

理论上，Ｓ大学的学生评教指标具有一定的科
学性和合理性，但在具体实施过程中，学生评教的

效果如何，本文将从实证的角度进行探讨。

三、Ｓ大学课程学生评教的数据分析

本文采用Ｓ大学２０１２年的本科授课课程的评教
数据，探讨高校学生评教的结果和作用。Ｓ大学的
本科课程包括公共必修课２１６门、公共选修课３３６
门、专业必修课７３９门、专业选修课６７１门和实验
课程２０４门，２０１２年参加学生评教的五类课程共计
２１６６门。由于课程性质、参评人数等的不同，评教
结果也有所不同，２１６６门参评课程的得分均值、中
位数、众数等指标存在明显差异，具体见表２。

表２　五类课程评分的描述统计

公共必修课 公共选修课 专业必修课 专业选修课 实验课程

平均 ９１．９２ ９１．７３ ９１．４９ ９０．８９ ９１．５１

中位数 ９２．６５ ９２．０６ ９２．１ ９１．４７ ９２．０３

众数 ９３．９４ ９２．８５ ９４．６３ ９４．２６ ９４．３４

最小值 ８２．７１ ７６．７３ ７１．１５ ７０．９４ ７７．８

最大值 ９４．８７ ９５．２６ ９５．３ ９５．３ ９５．２

　　根据统计结果，Ｓ大学的公共必修类有２１６门
课程参评，得分的均值为９１．９分，平均与课学生数
为２２７人，平均参评率为９７．８７％；公共必修类课程

得分用方差衡量的波动性为５．１７；其峰度为１．４１，
表明超额峰度为０；其偏度为 －１．２５，为左偏。总
体上公共必修类课程得分趋进于正态分布。

公共选修类有３３６门课程参评，平均得分９１．７３
分，平均与课学生数为 １３０人，平均参评率为
９７．４８％，用方差衡量的波动性为５．６４；其峰度为
５．９９，表明超额峰度为３；其偏度为 －１．７８，为左
偏，总体上公选类课程得分不服从正态分布。

专业必修类有７３９门课程参评，平均得分９１．４９
分，平均与课学生数为 ８８人，平均参评率为
９７．３９％，方差衡量的波动性为 ８．９９；其峰度为
６．１４０１，表明超额峰度为３．１４；其偏度为－１．８５，为
左偏，总体上专业必修类课程得分不服从正态分布。

专业选修类有 ６７１门课程参评，平均得分为
９０．９分，平均与课学生数为６３人，平均参评率为
９８．２６％，用方差衡量的波动性为１０．５０；其峰度为
４．４４，表明超额峰度为１．４；其偏度为 －１．６５，为
左偏，总体上专选类课程得分不服从正态分布。

实验类有 ２０４门课程参评，平均得分为 ９１．５
分，平均与课学生数为 １２７人，平均参评率为
９８．６０％，用方差衡量的波动性为 ７．８４３７；其峰度
为６．４０３９，表明超额峰度为３．４；其偏度为 －２．０９，
为左偏，总体上实验类课程得分不服从正态分布。

根据课程评教结果的统计分析，可以发现，Ｓ
大学的五类课程得分仅呈现细微差异，公共必修类

课程和公共选修类课程的均分略高，专业选修课的

均分最低。同时，公共必修类课程和公共选修类课

程得分的波动性最小，实验课次之，专业必修课和

专业选修课得分的波动性较大，公共必修类和公共

选修类的参评课程和参评学生都高于专业必修类课

程、专业选修类课程。

通过评教分数的统计描述可以发现两方面的问

题。第一，评教分数过高，五类课程的平均分均在

９０以上，波动范围在 ９０．８９－９１．９２之间，无法体
现教学质量的差别；第二，五类课程的评教得分均

呈左偏厚尾分布，均不服从正态分布，表明评教得

分落在低分区域的比落在高分区域的多，这与大部

分数据的正态分布特征存在有差异。

四、影响教学评价因素的实证检验

由于五类课程的得分差异很小，统计数据很难发

现评教中存在的问题，因此本文对评教数据做进一步

的处理，试图发现影响高校教师教学评分的影响因
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