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特别是评教时间安排不合理时，评教结果更容易失之

偏颇。最后，学生评教具有偏差性。由于难以准确把

握评教标准，学生评教分数高低差别很大，得分高低

无法反映授课质量的差异，如９０分的教师不一定比
８９分的教师的教学质量更高。微小的误差从统计学的
角度是合理的、允许存在的，但对于评教结果的排序

和质量等级的确定，却有着不同的意义。

在学生评教结果的使用方面，也可能存在一些

消极影响。由于一些教师对学生的要求高或者评分

严格，就可能使部分学生耿耿于怀，在测评时对教

师的评价较差，评教得分较低，不可避免地会影响

教师的教学热情。

总之，要发挥高校学生评教的作用，需注重制

度安排和制度实施过程，制定相应的措施，以确保

其作用的发挥。

第一，确立学生评教的目的。实施学生评教制

度是为改善教学，提高教学质量，因此学生评教不

应根据教师的为人和表象进行评价，而应根据教师

的教学水平进行评教。学生评教应有利于加强师生

沟通，促进师生和学校的共同发展，并引导教师正

确对待评教。

第二，建立科学、合理和规范的学生评教指标

体系。构建评价体系时，要科学地设计调查问卷，

充分听取教师乃至学生的意见和建议，针对不同学

科或不同专业的特点，提出客观、科学、系统、有

效的评教指标体系。

第三，加强对学生的评教指导，建立健全学生评

教的制度规范。学生参与评教和认真评教是评教成功

的关键，帮助学生提高认识，树立客观、公正的态度，

引导学生正确认识教学活动规律，认识专业或学科特

点，认识教师年龄、性别和性格等方面的差异，理解

教师多样化的教学风格，尽可能减少学生因个人主观

好恶来评价教师，减少评教的随意性。

第四，科学地分析和使用评教结果。运用科学

的方法统计并分析评教结果，避免简单、粗糙地使

用评教结果。要考虑学科、专业特点，注意教师个

人特质，区分学生差异。教学管理部门不能简单地

排出教学优劣结果，以评教结果作为判断教师教学

水平的唯一依据，而是应该仔细分析评教结果，结

合评教得分的排序和变化，帮助教师分析教学的不

足，并提出改进办法，以达到教学评价的目的。

综上，高校学生评教作为一种制度安排，具有提

高教学质量的作用，但在其实施过程中容易出现一些

问题，可能导致高校的学生评教无法发挥其积极的作

用。因此，建立和实施学生评教制度，必须综合考虑

和科学安排，并合理运用评教结果，才能切实发挥学

生评教的作用，推进高校教育教学质量的提升。
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