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再次，高校抽查核实形同虚设。贫困认定程序要

求高校结合学生实际生活状况进行评定，并通过信

件、电话、实地走访等方式对家庭经济困难学生情况

进行核实。在实践中，这一责任落在了辅导员身上，

而辅导员在琐碎繁重的学生工作中远做不到对学生家

庭经济情况的深入了解，即使抽查，也往往无果而

终。经费所限，工作职责所限，实地走访不具可行

性；信件调查时间周期长，也难以有实质性收获；电

话调查是最高效最直接的，但往往出现所填电话无法

联系，或语言不通无法有效沟通等困境。

鉴于以上种种原因，高校在无法保证实体正义

的情况下更多地侧重于程序正义，基本上只对学生

所提交的材料进行书面审核。即只要贫困证明加盖

符合规定的公章，就以城镇居民最低生活保障标准

和农村居民最低生活保障标准为 “基准线”，对家

庭收入低于 “基准线”的就认定为困难，并相应区

分特别困难和一般困难两档，在每一档内再按照家

庭收入的多少从低到高排序，确定优先顺序。这样

的认定结果不排除 “假贫困生”现象的存在。

在中国，家庭收入调查始终是社会救助工作中

普遍存在的 “老大难”问题。 “中国的贫困标准应

该是多少？全国有多少贫困人口？目前尚无有效的、

令人信服的答案。”［４］核实居民家庭经济收入，本应

由社会，具体来说应该是由民政部门承担，但在中

国目前情况下，即使民政部门也无法核准居民家庭

经济收入。高校本没有职责，更没有能力去核实学

生家庭经济收入。贫困生认定工作，高校本不该做，

现在做了也做不好。如同曾经没有理顺关系的政府

职能，政府管了许多不该管的事，管不了也管不好。

三、人类动机的内隐性与表现的复杂性

动机是指由特定需要引起的，欲满足各种需要

的特殊心理状态和意愿推动，是人从事某种行为的

念头或愿望。亚当斯说：“动机主要是指引起或者倾

向于引起行为的需要和欲望。”［５］

由于学生不同的需要和欲望，学生个体性格的

差异，以及学生本人及家庭对贫困和受助观念的不

同，学生对于是否提出困难认定申请出现不同情形，

大致可以归纳为三类：第一类是学生确实因为家庭

经济困难而提出困难认定申请。第二类是学生家庭

经济原本不困难，但鉴于困难认定后就能获得种种

资助，看中 “免费午餐”进而想方设法提出申请。

第三类是家庭经济原本困难，却因种种原因没有提

出申请。如有的性格内向、胆小，不敢提出申请；

有的好 “面子”、贪慕虚荣，怕老师和同学知道自

己贫困而另眼相看，不愿提出申请；有的缺乏权利

保障意识，不知道申请；有的做事拖沓延误相关工

作时间节点，不能申请等。

动机，作为一种心理状态和意愿，它是内在的，

具有相当的复杂性。首先，动机是内隐的。人的动

机一开始从外在是无法直接知晓的，除非当事人自

己如实表露。动机一般只有在出现一定的情况和结

果时才能进行估计和推测。上述第二类和第三类情

况就是在困难认定的基础上实施帮困资助过程中发

现有 “假贫困生”或有学生贫困却未受到资助的现

象后，经过调查、了解，或经同学反映后才得知的。

其次，动机是变化的。人在不同情况下对待同

一事物或做同一举措的动机可能是不同的。有的学

生第一学年申请困难认定确实基于家庭经济困难，

第二学年家庭经济好转已不符合贫困生认定条件，

但依然想方设法申请困难认定。动机也许在于享受

到了国家和高校给予贫困生的所谓的 “好处”，尝

到了享受资助的 “甜头”，觉得这是一份 “免费午

餐”。当然，此种情况能够申请认定成功，此间涉及

另一个问题，即道德的自我约束机制和信息的甄别

机制，下文予以论述。同一个人不同时段提出困难

认定申请，申请的动机可能并不相同。当然，对这

种动机变化的估计和推测也是在出现一定的情况和

结果后才能作出的。因为 “动机的 ‘善’与 ‘恶’

来自于动机产生的行为所带来的效果”［６］。这也印

证了动机的内隐性。

再次，动机是多样的。从上述第三种情况可以

看出，那些家庭实际贫困、但却未申请困难认定的

学生，他们的动机是多样的。从负有审核学生家庭

经济收入及家庭困难情况责任的居委会 （或村委

会）以及街道乡镇社会救助所 （或乡镇民政部门）

角度来讲，他们的动机也是复杂多样的。学生提交

《困难认定申请表》要求盖章，一则，情况属实直

接盖章确认无可厚非；二则，情况略有不实、出入

不大的，睁眼闭眼也就通过了。因为中国人讲 “人

情”，“人情社会”里乡里乡亲的一般也不好意思较

真；三则，情况严重不实的，既然能来盖章，往往

有某种关系在背后支撑，不得不办。中国人讲 “关

系”，“关系社会”里做下属的不敢不为。审核部门

的公章之所以加盖得如此 “轻巧”，也许更为关键

的是，资助的钱不用他们掏腰包，仅是盖章就能
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