
·课程与教学· 大学课堂中的教学行为、学习投入与学习收获

（一）学生视角的调查指标采集

首先，在教学课堂上对学生进行开放式调查，

题目为： “你认为应该从哪些方面评价课堂教学质

量？试着列出１５条左右，要求尽量具体，或者举出
例子。”然后，根据回收的３３０份问卷以及与学生的

座谈，罗列出学生视角的评价指标，并进行分拆、

合并甚至重新措辞，以减少指标之间的重叠性。最

后，通过对学生进行６次预调查，确定了４９个调查
指标，其中反映课堂教学行为的指标 ３７个 （见表

１），反映学生课堂学习活动和效果的指标１２个。
表１　课堂教学行为的指标、因子与载荷值

因子 指标 载荷值 因子 指标 载荷值

教
学
规
范
与
态
度

按时上下课 ０．７４６
教师注重仪表、穿着 ０．７２２
教师及时改正错误 ０．７２２
课程授课进度适当 ０．７１４
授课紧扣主题 ０．７０１
教师积极答疑 ０．６８６

教师能够控制个人情绪 ０．６６３
认真批改、讲解作业 ０．６５７

教师听取学生的意见和建议 ０．６２０
教师准备充分，课堂内容丰富 ０．６１９

教师有自己的见解 ０．６１０
教师精神饱满 ０．６０９

对学生多鼓励少批评 ０．５２２

教
学
技
能

教师声音响亮、口齿清晰 ０．６８６
授课富有激情与感染力 ０．６０７
讲授过程浅显易懂 ０．５８４

教师能够掌控课堂纪律 ０．５７１
具有举一反三和触类旁通能力 ０．５５７
不把很多时间花在考勤上 ０．５３３

教
学
内
容

内容新颖、介绍最新社会经济动态 ０．８０４
教学内容不局限于教材，与实践结合紧密 ０．７５１

信息量大，内容深浅适当 ０．７３４
教学内容与其它课程融会贯通 ０．７３１
内容重点、难点突出，主次分明 ０．７３１
案例真实生动、浅显易懂 ０．６６２
教学内容编排清楚 ０．６６０
作业内容上形式新颖 ０．５５８
讲授如何做事、做人 ０．５４３

介绍、推荐课外阅读资料 ０．４６９

教
学
手
段

运用多种现代多媒体设备 ０．６４３
板书清晰、条理清楚 ０．６４２

多媒体应用效果具有吸引力 ０．５０４

教
学
方
式

开展课堂互动讨论 ０．７４９
营造轻松氛围、活跃课堂气氛 ０．７３４

组织案例分析 ０．６８６
用多种表达方式授课 ０．６７６

讲课幽默生动，激发学生兴趣 ０．６６７

（二）研究样本

把上述４９个指标以李克特量表形式放入调查问
卷，在不同课堂上请学生选择某位专业课教师的某门

课程，依据自己的真实感受，就这些指标进行打分。

每个指标从０分到１０分，共１１个备选答案。调查对
象为浙江农林大学经济管理类专业的学生，课堂上集

中发放问卷，并确保每个班级只调查一次。总共发放

问卷４００份，经过严格筛选，获得有效问卷３０２份。
其中女生占比６８％，男生占比３２％，基本符合经管
类专业的性别比例情况。主要是大二和大三的学生，

分别占５３％和４６％。调查对象覆盖了工商管理、会
计学、市场营销、电子商务、国际贸易、农林经济管

理６个专业，除了其中１个专业的学生只有１８人，
其它５个专业的学生都在３０人以上。

（三）研究框架确定

１．课堂教学行为的维度。采用探索性因子分析对
３７个反映课堂教学行为的指标进行降维、归类，结合
文献和对指标的初步判断，设定提取５个因子。ＫＭＯ
值为０．９６，Ｂａｒｔｌｅｔｔ球形检验的卡方值为９６７４．７９７，显
著性为０．０００，说明数据适合做因子分析。每个因子下
的指标及其载荷值见表１，根据其所包含指标的内容分
别命名为教学规范与态度、教学内容、教学方式、教

学技能和教学手段，５个因子可以解释６９．０２６％的变
异。保存因子得分，用于后续的整体路径分析。

表２　课堂学习投入的指标、因子与载荷值

因子 指标 载荷值 因子 指标 载荷值

主动性课堂

学习投入

学生上课注意力集中 ０．８７０
学生积极回答问题 ０．８４４
学生上课准备充分 ０．７７５

规则性课堂

学习投入

学生很少迟到、早退 ０．８７２
学生到课率高 ０．７３３

学生积极完成作业 ０．７１５

　　２．课堂学习投入的维度与指标。自主性学习投入
是指学生基于对知识学习的愿望自主地投入到学习

中。［５］借鉴自主性学习投入的定义，本文引入主动性课

堂学习投入变量，把它界定为学生积极、认真地投入

课堂学习，有３个指标可以反映学生的主动性课堂学
习投入程度：上课注意力集中、积极回答问题、上课
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