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（三）与院校评估相互配合的评估模式

专业评估同时采用 “例外”（ｂｙＥｘｃｅｐｔｉｏｎ＇Ｍｏｄ
ｅｌ）和 “自下而上”（＇Ｂｏｔｔｏｍ－ｕｐ＇Ｍｏｄｅｌ）两种评估
模式，两种评估模式与院校评估相互配合、相互影

响。“例外”模式是指给予划归为 “例外”以外的

所有专业与院校评估结果相同的等级，并对 “例

外”专业进行单独评估。采用 “例外”模式的院校

在获得院校和专业测量指标数据后，提供不多于１５
页的院校评估上报材料和不多于５页的 “例外”专

业评估上报材料。评估小组分别根据院校评估数据、

上报材料和 “例外”专业评估数据、上报材料进行

评估，专业评估结果与院校评估结果没有必然联系。

“例外”模式的目的在于减轻专业评估的工作负担，

使专业评估可以更多关注那些表现形式不同的专业。

第二种模式是 “自下而上”模式，是指结合专业数

据指标和评估材料对每一个专业进行评估，专业评

估结果将与院校指标数据、上报材料共同决定院校

评估结果。采用 “自下而上”模式的院校在获得院

校和专业测量指标数据后，由各专业群组提供专业

评估上报材料，由院校提供院校评估上报材料。专

业评估小组对各个专业的指标数据、上报材料进行

评估；主评小组根据各专业评估结果和院校指标数

据、上报材料对院校进行评估，并得出院校的评估

结果。从两种评估模式的过程来看，无论是采用

“例外”模式还是 “自下而上”模式，专业评估和

院校评估联系密切且各有侧重，对于为学生提供有

用信息来说，专业评估将会更直接地告诉学生所选

择的高等教育究竟如何。

专业评估试点继续以自愿参与方式邀请１５所高
等教育机构实施 “例外”模式，邀请１５所高等教
育机构实施 “自下而上”模式，并邀请 １０所高等
教育机构同时实施两种模式。在专业评估试点结束

之后，教育部将对两种评估模式进行评估。

（四）根据不同专业设定基准的量化计算方法

专业评估仍然采用对每个质量维度进行指标数

据量化计算的方法，并根据专业设定基准 （Ｂｅｎｃｈ
ｍａｒｋ）。全国大学生调查 （ＮａｔｉｏｎａｌＳｔｕｄｅｎｔＳｕｒｖｅｙ，
简称ＮＳＳ）和高等教育离校目的地调查 （Ｄｅｓｔｉｎａ
ｔｉｏｎｓｏｆＬｅａｖｅｒｓｆｒｏｍＨＥｓｕｒｖｅｙ，简称ＤＬＨＥ）仍然作
为专业评估量化数据的主要来源，ＴＥＦ第二年实施
的经验总结中对ＮＳＳ的相关题目和计算权重进行了
修改，从２０１７年起将使用更加注重学生参与的 ＮＳＳ
版本。［９］其中，“教学质量”维度的 “课堂教学”指

标通过ＮＳＳ第１～４题进行测算，“评价与反馈”指
标采用ＮＳＳ第８～１１题进行测算； “学习环境”维
度的 “学习支持”指标通过 ＮＳＳ第１２～１４题进行
测算，“退学率”指标采用 ＨＥＳＡ中 “退学率”进

行测算；“学生学习结果和学习收获”维度的量化

证据通过ＤＬＨＥ调查中关于 “就业率”和 “高技能

就业率”的调查数据进行测算。

专业评估将继续沿用核心指标 （Ｃｏｒｅｍｅｔｒｉｃｓ）
和分组指标 （Ｓｐｌｉｔｍｅｔｒｉｃｓ）的量化计算方法，并收
集有关教学强度的补充指标数据。核心指标通过全

日制和非全日制学生数据进行分组评估，分组指标

通过若干与学生背景相关的数据进行分组，如专业、

入学资格、入学年龄、种族、性别、是否弱势和是

否存在不利社会背景等。专业评估根据每个专业在

核心指标和分组指标的数据计算基准分，当专业某

项指标得分高于其基准分２％或３％并通过一定级别
显著性检验，将获得积极标记 （ＰｏｓｉｔｉｖｅＦｌａｇ） ＋或
＋＋，反之低于２％或３％则获得消极标记 （Ｎｅｇａ
ｔｉｖｅＦｌａｇ） －或－－，标记将作为最终确定专业评估
结果的重要依据。专业评估根据不同专业分类设定

不同基准进行比较的量化计算方法可以让学生对他

们想要就读的专业进行比较，相比较于院校评估结

果来说更具有实用价值。

三、对ＴＥＦ专业评估的反思

ＴＥＦ专业评估秉承为学生提供在专业层面有用
信息的目标，无论从标准框架的设计还是数据指标

的计算，都充分体现了 “以学生为中心”的理念。

与此同时，对基于学习成果的 ＴＥＦ专业评估的争论
和质疑声音也从未停止过，特别是在英国高等教育

过分强调学生成果的政策制定过程中，学术界对此

表现出对高等教育未来发展的担忧。总之，在肯定

ＴＥＦ专业评估突显 “以学生为中心”的评估理念和

方法的同时，也要警惕基于 “学习成果”的评估陷

阱。

（一）学习成果不能作为衡量教学质量的唯一

标准

学习成果是衡量教学质量的一个方面，但不能

是全部。在ＴＥＦ发布实施计划不久，以学习成果作
为衡量教学质量的理念和方法就备受质疑，１６９名
顶尖的大学学者致信英格兰高等教育基金委员会和

英国大学联盟 （ＵｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓＵＫ，简称 ＵＵＫ），指出
运用学生学习成果来衡量教学质量是完全不合理的。

·６６·




