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本文系常州大学高职研究院重点课题 “常州高职园区学生提高学习力的研究”（ＣＤＧＺ２０１７０２４）成果之一。

摘　要：研究基于社会交换理论和社会认知理论视角，探讨了教师辱虐管理对学生学习绩效的影响，分析
了自我效能感在辱虐管理和学习绩效之间的中介效应。研究以常州高等职业教育园区５４８名高职学生为对象，
结果表明教师辱虐管理程度越高，学生的自我效能感就越低，进而学生的任务绩效和关系绩效也就越低。研究

将辱虐管理从管理学引入到教育学领域进行实证分析，验证了辱虐管理与学习绩效之间内在作用机理，期望为

后续教育学领域辱虐管理研究提供借鉴和参考。
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一、引言

教师是人类灵魂的工程师。但教师因缺乏职业

道德，而遭到世人辱骂和鄙视的事件却屡见不鲜，

如２０１７年１１月携程亲子园虐童案。我国早就明文
规定不允许体罚学生，但非肢体体罚学生的现象却

比比皆是。我们必须肯定，教师对我国教育教学发

展和进步有着巨大的推进作用，但价值观阴暗的教

师给我国教育教学带来的消极影响更值得关注和重

视。

高职教师语言上挖苦、辱骂、嘲笑、批评学生，

以及忽视学生努力、对学生不理睬等行为，笔者应

用管理学中组织领导力理论将其定义为辱虐管理。

辱虐管理属于破坏性领导行为，它相对于有效性领

导而提出，是近２０年来组织领导学研究的热点。辱
虐管理最早是 ２０００年由美国学者 Ｔｅｐｐｅｒ提出，他
认为辱虐管理是不包括肢体上的接触行为。［１］辱虐管

理，主要是言语的攻击和精神上的摧残，在管理学

中被称为非肢体接触类的 “冷暴力”。教师辱虐管

理给学生造成的伤害是无形的，甚至是毁灭性的，

其比肢体伤害更加严重而深远。教师辱虐管理是一

种普遍存在的消极行为，它不仅会影响到学生的学

习绩效，而且会给学生造成心理和行为的连锁反应，

会促使学生形成消极人生观和价值观，从而影响学

生未来的就业、工作、生活等。因而，重视和关注

教育界教师对学生的辱虐管理显得尤为重要和有意

义。

国外有关辱虐管理研究比中国丰富，纵观国内

外针对辱虐管理的研究，主要集中于辱虐管理影响

因素、影响结果、中介因素和调节因素四类的研究。

辱虐管理影响因素即前因变量，研究涉及有组织情

境因素、管理者特征和员工特征等。［２］辱虐管理影响

结果即结果变量，研究涉及有职场偏差行为、组织

公民行为、建言行为、员工创造力、沉默行为、工

作绩效、工作态度和心理健康等。［３］辱虐管理研究中

介因素涉及有心理安全感知、组织认同、组织公平、

成员交换关系、消极情绪、自我效能等。辱虐管理

研究的调节因素涉及有自我控制能力、工作意义、

自我效能、传统性、成员交换关系、代际差异、离

职倾向、工作弹性、宽恕行为等。［４］辱虐管理研究理

论有人格特征理论、认知理论、动机理论、资源保

存理论、社会交换理论、溢出理论等。［５］综上所述，

辱虐管理研究还处于不断发展和探索的阶段，主要

呈现出以下特征：一是辱虐管理前因变量研究较少，

且比较零散，还未形成完整的体系。二是辱虐管理

结果变量研究相对比较丰富，主要选用资源保存理
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