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个人知识管理是于本世纪初期兴起的研究领域!

在 "信息爆炸# 的环境下$ 如何有效的获取% 评价%

组织% 管理与应用不断涌现的信息$ 成为每个人都必

须面对的问题$ 为了解决好此类问题$ 提高个人信息

利用的效率与在社会中的竞争力$ 关于个人知识管理

理论与技术的研究应运而生! 在这些研究中除了个人

知识管理的实施方面$ 在大学生中开展个人知识管理

教育的问题也受到学者的较多关注! 但多数研究者将

个人知识管理教育作为一个独立的教育发展领域$ 如

李菲等人调查了山西省大学生个人知识管理现状$ 并

对大学生开展个人知识管理教育的内容提出了建议 &
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也有少数学者看到利用信息素养教育平台开展个人知

识管理教育的前景$ 如周广西明确提出了将个人知识

管理融入信息素养教学的观点$ 并从学习% 保存% 共

享% 使用及创造知识几个方面对教育的内容与方法提

出了设想 &
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! 在实践方面$ 汪雪莲的文章介绍了其实

际教学经验$ 但只限于
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工具的应用&
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! 总体来说$

研究者已经认识到个人知识管理与信息素养存在某种

联系$ 但二者的关系究竟如何定位$ 个人知识管理理

论会对信息素养教育带来怎样的冲击$ 还在不断的探

索与尝试之中! 本文即是其中的思考之一$ 希望对大

学生个人知识管理与信息素养教育的开展有所启发!
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个人知识管理的内涵

关于个人知识管理的内涵$ 被引用最多的是美国知

识管理专家
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教授的解释$ 即 "个人知识

管理应该被看作既有逻辑概念层面又有实际操作层面的

一套解决问题的技能与方法$ 这些是
"!

世纪知识工作

者必备的能力#
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! 当然$ 这是一个十分宽泛的定义$

不同学科的专家还有各自的阐释! 如教育技术学者更

注重技术% 学习与创新$ 认为 "个人知识管理是以计

算机技术% 通讯技术和网络技术为基础$ 帮助个人有

效地管理飞速增长的信息$ 注重知识能力和创新能力$

是对知识的识别% 获取% 开发% 共享% 利用和评价的

过程! #
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'而以邱均平教授为代表的信息管理专家则将

个人知识管理定位于信息管理概念之下$ 认为 "个人

知识管理能力体现于信息管理的各方面$ 包括对信息

的搜集% 整理% 评价% 分析% 自我组织% 与人共享%

安全与保护! #
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'对于从事公共教育培训的专家而言$

他们眼中的个人知识管理$ 更强调对于个人成长与发

展中的作用$ 认为其实质在于 "帮助个人提升学习工

作效率 $ 整合自己的信息资源% 提高个人的学习力和

竞争力! #
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笔者进一步考察学者们对于个人知识管理能力的

总结$ 因为从能力角度表达个人知识管理的内涵更为

直接与明确!
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教授为主的团队确立了个人

知识管理的七个技能层面) 即获取信息% 评价信息%

组织信息% 围绕信息的合作% 分析信息% 呈现信息与

保证信息安全 &

6

'

! 这七个方面也成为个人知识管理能

力的经典阐释! 另外一种当今较为流行的说法是由中

国知识管理中心主任田志刚先生所提出的个人知识管

理五个环节$ 也可理解为五方面的能力$ 即) *
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+ 学

习$ 明确我们应该学什么$ 如何高效率地学习$ 以及

利用学习辅助工行的能力! *
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+ 保存$ 如何充分利用

各种工具保存我们的信息与知识的能力! *
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+ 共享$

主动去做知识共享的工作$ 提高自身竞争力的能力!
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+ 使用$ 如何使用自己的知识以生产价值的能力!
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+ 创新$ 通过持续创新的引领$ 保持超越跟随者的

能力!
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对于大学生个人知识管理而言$ 笔者认为田志刚

先生的表述较为实用$ 但也应借鉴其他学者的成果予

以补充$ 将大学生个人知识管理的重要内容如以明确!

总体来看$ 笔者认为大学生个人知识管理能力应该包

括以下几个方面! *
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+ 学习能力$ 即获取新知识的能

个人知识管理融入大学生信息素养教学的思考

文
!

中山大学图书馆 黄晴珊

摘 要" 大学生个人知识管理能力包括对知识的学习能力! 保存能力! 展示能力与创新能力" 个人

知识管理与信息素养在管理信息的范围# 在学习过程中所处的位置# 对交流与共享的强调及对软件工作

的应用四个方面有所区别# 但未来二者将有更多的融合" 个人知识管理融入信息素养教学有优势也有劣

势# 个人知识管理可以作为信息素养教学的教学内容与教学手段# 推动信息素养教学改革"
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