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力! 之所以回避了 "搜索# 这一词汇$ 因为 "学习#

获取信息的主动性更强$ 更加符合个人知识管理的内

涵! 在 "知之为知之$ 不知
!""#$%

之# 的网络时代$

善于利用搜索来获取知识$ 是大学生 "学会学习# 的

重要方面!
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( 保存能力$ 即以方便利用为目的对

已获取知识的组织与管理! 笔者认为保存的对象包括

两类$ 一类是文献型知识$ 如期刊论文) 图书) 网络

文献等$ 另一类是碎片化知识$ 包括日常生活与工作

中的琐事) 生活信息$ 以及随时产生的灵感与突发奇

想等! '

)

( 展示能力$ 即对已掌握知识的表达与共享

能力! 展示的方式包括文字) 图片) 音视频等各种媒

体$ 形式包括论文)

**+

)

网站) 博客) 微博等多种

方式! '
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( 创新能力$ 即

利用已有知识创造新知识

的能力! 分析评价已有的

信息$ 同时在此基础上合

理利用 $ 不断积累经验 $

时刻保持创新的意识与能

力!
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个人知识管理与信

息素养辨析

就知识管理与信息素养的关系而言$ 国内游学者

指出$ "信息素养与知识管理密不可分$ 信息素养是

知识管理能力的核心$ 信息素养理论充当了知识管理

的理论内核#!
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& 国外学者也通过研究发现$ 信息素养

与知识管理存在密切联系$ 试图将二者完全分离$ 只

能导致混乱 %
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! 个人知识管理与信息素养的关系也是

如此$ 仅从上面关于个人知识管理能力的表述中所用

的 "检索) 评价) 使用) 呈现# 等词汇$ 就可以看出

个人知识管理与信息素养有着广泛且深入的联系! 不

可否认$ 个人知识管理与信息素养确实有很多相似之

处$ 如个人知识管理与信息素养都是大学生在信息社

会中学习与生存的必备技能$ 并且都以提高大学生的

终身学习能力为最终目标* 个人知识管理本身包含有

对信息的检索$ 评价$ 运用内容等! 但就目前的定义

来看$ 二者仍存在明显的差别$ 对二者的关系作出了

恰当的辨析$ 有助于消除实践中的困惑$ 推动大学生

个人知识管理与信息素养教育的开展! 关于个人知识

管理与信息素养的辨析$ 国内未见相关研究$ 国外可

以看到
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等人的研究成

果 %
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! 她们通过比较较为常用的个人知识管理解释与

454

等的信息素养定义$ 认为个人知识管理与信息素

养相比$ 更加强调两方面的元素$ 一是个人对于信息

的结构化处理$ 二是交流的重要性!

笔者认为$ 个人知识管理与信息素养的区别在于

以下几点! '
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( 所管理信息的范围不同! 个人知识管

理强调是对 "个人# 知识的管理$ 而信息素养的作用

对象则是社会上可获取信息的整体! 此外$ 顺应知识

管理的概念$ 个人知识管理的核心是将个人的隐性知

识明晰化$ 目的是个人知识能够更清晰) 更明确的表

达以便于理解) 查找与利用! 而信息素养则更多是关

注已存在于某种载体上的显性知识的获取与利用 !
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( 在学习过程中所处的位置不同! 从个人知识

管理能力的表达上看$ 它更侧重于对于整个学习过程

的管理$ 从获取新知识$ 到对已获取的知识$ 最后是

知识的利用与创新! 而信息素养更加强调的是问题的

解决能力$ 其对于信息的获取) 评价) 利用等都是为

了解决信息问题的需要$ 而解决信息需求问题只是学

习过程中的一个环节! '
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( 对于交流与共享重视不

同! 个人知识管理特别强调个人知识的展示) 交流与

共享$ 并将其作为一种在信息社会中脱颖而出的重要

能力$ 从而要求个人更加积极主动的去展示自己$ 表

现个人的价值! 信息素养也涉及到信息以多种媒体来

展示的内容$ 但更多的围绕信息的获取与利用中的问

题展开$ 相对而言$ 为解决某一信息问题被动应对的

感觉较强! '
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( 个人知识管理更加强调工具的应用!

信息素养强调检索方法) 检索技术的掌握$ 而个人知

识管理更加强调软件工具的运用!
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信息素养教学应用于个人知识管理的具体形式

!"#

个人知识管理理念与方法作为信息素养教育

的教学内容

未来的发展中$ 图书馆开展的信息素养教学中应

图
#

个人知识管理与个人文献信息管理的关系

个人信息管理 '显性知识的管理$ 包

括结构化信息与碎片化信息(

个人文献信息管理 '结构化信息$ 即

信息素养主要涉及的范围(

个人知识管理 '包括显性知识与隐性

知识的管理(
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