
我 教 我 思

师道!教研
!"#$

年第
##

期

古语云! "一言可以兴邦# 一

言可以误国$% 言语的重要性不言

可表& 面对着一群处于青春期' 独

立思想萌芽的初中生% 如何使得我

们每一次的谈话都取得预期的成

效% 谈话必须有 "技$ 可循&

一 " 守柔曰强###$硬 % 话

$软% 说

记得我工作的第一年% 所教的

班级学生聪明到极致' 却也顽皮到

极致% 他们时常惹得我哭笑不得%

有时候加班加点熬到深夜费尽心思

想出来的点子% 精心备好的课% 却

因为他们的顽劣无法顺利开展% 或

者实施后达不到预期的效果% 在一

次次的 "打击$ 之后% 我的信心和

耐心一点点地消退% 最后终于在课

堂上歇斯底里地爆发& 记得那节课

没有上课% 面对着学生们% 我将自

己心里的苦水全部倒出来% 责骂他

们的顽劣% 责备他们是一群不知感

恩% 不懂珍惜的狼心狗肺的东西%

不值得我如此费尽心思地教他们等

话% 虽然当时说的都是真心话% 学

生也被我的 "反常$ 震住了% 这以

后的几天里他们异常乖% 但好景不

长% 一个星期不到% 又恢复原样%

甚至更甚% 面对老师% 他们少了一

些敬仰% 多了几分轻视% 我清楚地

感觉到自己的话在他们身上的分量

轻了&

后来才慢慢了解谩骂并不是教

育% 而是落井下石& 学生即使做出

了越轨的行为% 一个讲究艺术的老

师% 要在愤怒的情况下% 尽快冷静

下来% 将自己要说的话放软% 学会

"硬$ 话 "软$ 说% 要像医生同病

人那样推心置腹地交谈% 使学生的

思想得到真正得到转变& 例如有一

次自习课% 一向以安静懂事著称的

班级% 却在我巡堂时乱成一片% 一

群人聚在一起% 聊得热火朝天% 正

打算对这群不省心的孩子 "狮子

吼$ 一番% 还是抑制住了% 因为理

性告诉我怒骂一番后起不到长久的

效果 & 于是 % 我就在门口一直站

着% 冷眼看他们聊% 直到他们注意

到我% 安静下来之后% 我离开教室

门口% 走到教室外面的走廊上% 沉

默地站在哪儿% 站了五分钟之久%

教室里此时一场安静% 我猜那些吵

闹的学生一定在思忖! 老师这是在

干什么呢( 她怎么不骂我们( 五分

钟之后 % 我的怒火完全压制了下

来% 于是我信步走进教室% 站在讲

台上% 安静地看着他们% 说! )对

于你们刚才的行为% 老师真的挺生

气的% 本来打算进来呵斥你们% 但

还是忍住了% 因为我知道你们还是

孩子% 你们犯错是很正常的% 我必

须要谅解& 但是问题在于% 如果我

们总以我们还是孩子为借口% 不断

地犯这类低级错误% 那我们还有什

么进步可言% 还有什么发展可言&$

我顿了顿% 看到刚刚活跃非凡的孩

子脸色凝重 % 就趁热打铁 % 说 !

"犯了错误不要紧% 关键是要能改

正% 老师在门口吹了五分钟冷风%

反思了五分钟% 意识到我自身也有

问题% 我没能让大家养成珍惜时间

的好习惯% 也没能让大家意识到影

响别人学习是不对的& 老师也请大

家想想我们还有哪些不足的地方%

我们一起努力改进&$ 接着% 我就请

了刚刚的活跃分子们一个个发言%

谈谈对这种行为的认识% 再谈谈如

何来克服& 学生们一个个低着头%

好像十恶不赦的罪人一样& 有学生

谈了一些改进方法% 诸如班干部要

起好带头作用和监督作用% 同学们

要自觉自律等等& 我想这都不是最

重要的% 重要的是我将本身要 "硬$

说的话 "软$ 说了% 我带着我的孩

子们反思自身% 让他们清楚地看到

自身存在的问题& 从那以后% 我们

班的自习课就安静了下来&

二" 欲速则不达###$急% 话

$缓% 说

我班有一个学生很顽皮% 有一

段时间总是有学生来告状% 要不就

是上课找别人闲聊% 要不就是乱拿

别人的东西% 要不就是谩骂别人&

随着告状的人越来越多% 我心中的

怒火越来越强烈& 本想找他到办公

室教育一番% 但转念一想% 这样的

学生 "硬来$ 未必奏效& 于是% 那

段时间我刻意留意他% 注意观察他

的一言一行& 这一观察才发现% 他

身上的陋习远远超过预期& 于是%

在一次中午下课之后 % 我找他谈

话% 说! "老师这段时间特别留意

你% 知道为什么吗($ 看着他的表

情严肃起来% 我接着说% "因为听

到了一些关于你的不好的行为的举

报% 老师很担心& 但是我发现你其

实你人很好% 很热情% 总是希望和

同学搞好关系% 可是% 如果通过上

课找同学讲话来拉近和同学的关

系% 你觉得这会奏效吗( 如果你想

让人觉得你是个值得相处的人% 却

随便拿别人的东西% 你觉得人家会

愿意和你相处吗( 如果你放学总是

不打扫卫生就溜走% 你们组的成员

会喜欢你吗( 一个赢得别人尊重的

人% 必须先做好自己% 多从别人的

角度为他人着想% 多去帮助别人%

而老师通过对你的观察% 发现你并

没有办到 & 你想一直都这样吗 ($

看着他低下头% 我进一步帮他梳理

了这段时间我观察到的他身上的问

题% 然后帮他分析了解决问题的方

法& 自此之后% 班上极少听到同学

来告他的状& 因为他知道老师在关

心他% 在留意他% 也的确帮他分析

到了问题所在&
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